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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DE L PODER POPULAR PARA TRANSPORTE
INSTITUTO NACIONAL DE AERONAUTICA CIVIL

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° PREJUGDA XXX XX
CARACAS, XX DE XXXX DE 2024

XXX, XXXy XX
En ejercicio de las competencias que me confieren los articulos 5y 9 de la
Ley de Aeronautica Civil, publicada en Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 39.140, de fecha 17 de marzo de 2009; el
articulo 7 numerales 3 y 5 de la Ley del Instituto Nacional de Aeronautica
Civil, publicada en Gaceta Oficial de la Republia Bolivariana de Venezuela
N° 38.333, de fecha 12 de diciembre de 2005

La Regulacién Aeronautica Venezolana 265 hace referencia a la Enmienda
93 del Anexo 10 Volumen Il (OACI) Telecomunicaciones Aeronauticasi
Procedimientos de comunicaciones incluso losque tienen categoria de PANS.

Dicta,

La siguiente,

REGULACION AERONAUTICA VENEZOLANA 265
(RAV 265)
TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS - PROCEDIMIENTOS DE
COMUNICACIONES

CAPITULO A
GENERALIDADES

SECCION 265.1 APLICABILIDAD

La presente regulacion rige la operacion del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas, establecido en la Ley de Aeronautica Civil, en aras del
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, asi como las disposiciones y
recomendaciones adoptadas por la Republica Bolivariana @ Venezuela,
como Estado contratante de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional,
orientadas a la correcta prestacion de dicho servicio.

SECCION 265.2 DEFINICIONES

Para el propésito de la presente Regulacion, se define:
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Accesible: Un servicio de informacion que puede ser consumido mediante
la solicitud/respuesta o se puede acceder al patron operativo de publicacién
suscripcion.

Actuaciéon humana: Capacidades, aptitudes y limitaciones humanas que
repercuten en la seguridad operacional y eficiencia de las operaciones
aeronauticas.

Aerédromo: Area definida de tierra o de agua (que incluye todas sus
edificaciones, instalaciones y equipos) destinado total o parcialmente a la
llegada, salida y movimiento en superficie de aeronaves.

Aerédromo controlado:  Aerédromo en el que se facilita servicio de
Control de Transito Aéreo para el transito del aerédromo.

Aerédromo de alternativa: Aerédromo al que podria dirigirse una
aeronave cuando fuera imposible o no fuera aconsejable dirigirse al
aerddromo de aterrizaje previsto o aterrizar en el mismo.

Aeronave: Toda maquina que puede sustentarse en la atmosfera por
reacciones del aire que no sean las reacciones del mismo contra la
superficie de la tierra.

Aeronave extraviada: Toda Aeronave que se haya desviado
considerablemente de la derrota, o que haya notificado que desconoce su
posicion.

Aeronet: Conjunto de nodos y enlaces que proporcionan conexiones entre
dos 0 mas puntos definidos para facilitar la comunicacion IP de caracter
institucional.

Aeronotificacion: Informe de una aeronave en vuelo preparado de
conformidad con los requisitos de informacion de posicion o de informacion
operacional o meteoroldgica.

Agente de Transferencia de M ensajes (Message Transfer Agent -
MTA): Agente que realiza la conmutacion de la mensajeria fija aeronautica
en el sistema AMHS.

Agente usuario (UA) : Dispositivo del sistema que el usuario utiliza como
interfaz para la composicion, envio, recepcion y almacenamiento de mensajes.

AIXM: Aeronautical Information Exchange Model (Modelo de Intercambio de
Informacion Aeronautica). Posibilita el suministro en formato digital de la
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informacion aeronautica que se encuentra en el alcance de los Servicios de
Informacion Aeronautica (AlS).

ALERFA: Palabra clave utilizada para designar una fase dealerta.

Alfabeto internacional N° 5: International Alphabet Number 5 (IA5). Alfabeto
internacional definido por la UIT-T usado tanto en AFTN como en AMHS.

Almacén de mensajes (MS): Servicio que permite el almacenamiento y
recuperacion de la mensajeria fija aeronautica en el sistema AMHZAFTN.

Altitud: Distancia vertical entre un nivel, punto u objeto considerado como
punto, y el nivel medio del mar (MSL).

Altura: Distancia vertical entre un nivel, punto u objeto considerado como
punto, y una referencia especificada.

Aplicacion: Es un programa informético disefiado como una herramienta
para realizar operaciones o funciones especificas

Aplicaciones FIXM : Contiene metadatos sobre el intercambio de mensajes
ademas de orientacion para construir mensajes, por ejemplo, plantillas XML
formatos de plan de vuelo electrénico, etc.

Aplicaciones AMXM:  Para la informacién de aerédromo que debe ser
incluida en la informacion electrénica del plan de vuelo cursado por el FF~
ICE.

ASHTAM: Serie especial de NOTAM que notifica, por mediode un formato
especifico, un cambio de importancia para las operaciones de las aeronaves
debido a la actividad de un volcan, una erupcion volcanica o una nube de
cenizasvolcanicas.

Auditoria:  Proceso critico y sistematico de revision, evaluaciéon y control que
tiene por objeto emitir una opinién técnica fundada respecto a las materias

sometidas a su examen, utilizando para tal efecto un conjunto de herramientas y

técnicas de administracion y de otras disciplinas cientificas, encuadrandose
dentro de los principios y normas de aceptacion general que regulan su quehacer
y campo de accion.

Autoridad ATS competente: La autoridad apropiada designadapor el Estado
responsable de proporcionar los Servicios de Transito Aéreo en el espacio
aéreo de que se trate.
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Autoridad COM competente : La autoridad apropiada designada por el
Estado responsable de proporcionar los Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas en el Territorio Nacional de que se trate. En nuestro pais
reposa en el funcionario designado para ello por los Servicios a la
Navegacion Aérea.

Autoridad competente:

a) En cuanto a los vuelos sobre alta mar: Es autoridad apropiada del
Estado de matricula.

b) En cuanto a los vuelos que no sean sobre alta mar: la autoridad apropiada
del Estado que tenga soberania sobre el territorio sobrevolado.

Banco de Datos Meteorolégicos Operativos (Banco OPMET): Se
encarga de recolectar, validar, almacenar, difundir o responder las solicitudes
de informacion meteorolégica aeronautica operativa a través de la
AFTN/AMHS.

Banco de Datos AIS: Se encarga de recolectar, validar, almacenar, difundir
o responder las solicitudes de informacion NOTAM a través de la AFTN/AMHS

Base de datos: Recopilacion organizada de informacibn o datos
estructurados, que normalmente se almacena de forma electronica en un
sistema informatico

Busqueda: Operacion coordinada normalmente por un Centro Coordinador
de Salvamento o Subcentro de Salvamento, en la que se utilizan el personaly
las instalaciones disponibles para localizar a personas en peligro.

Calidad: Todas las caracteristicas de una entidad que se refieren a su
capacidad para satisfacer necesidades esthalecidas e implicitas.

Calidad de los datos: Grado o nivel de confianza de que los datos
proporcionados satisfaran los requisitos del usuario de datos en lo que se
refiere a exactitud, resolucion e integridad.

Campo de mensaje: Parte asignada de un mensaje que contiene
elementos de datos especificados.

Canal: Medio autonomo simple de comunicacion directa del servicio fijo
entre puntos.

Canal de frecuencias: Porcion continla del espectro de frecuencias,
apropiada para la transmisién, en que se utiliza un tipo determinado de
emision.
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La clasificacién de las emisiones y la informacion correspondiente a la
porcion del espectro de frecuencias adecuada para un tipo de transmisiéon
determinado (ancho de banda) se especifica en el Reglamento de
radiocomunicaciones de la UIT, Articulo S2 y el Apéndice S1.

Canal meteoroloégico operacional: Canal del Servicio Fijo Aeronautico
(AFS), para el intercambio de informacién meteoroldgica aerondutica.

Cargo: Es la denominacion o identificacién especifica de un puesto de
trabajo dentro de la estructura laboral o de personal, de un ente, empresa u
organismo; cada cargo constituye una designacion de trabajo con un
conjunto especifico de deberes y responsabilidades.

Centro de Co municaciones (Centro COM) : Dependencia COM
perteneciente al Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas, que
retransmite trafico de mensajes de otros (o a otros) Centros COM
internacionales y Estaciones fijas aeronauticasconectados directamente con
él.

Centro COM AFTN. Centro de comunicaciones en el cual el AFTN es el
sistema oficialmente operativo.

Centro COM AMHS . Centro de comunicaciones en el cual el AMHS es el
sistema oficialmente operativo.

Centro COM SWIM : Centro de comunicaciones en el cual el SWIM es el
entorno de red oficialmente operativo.

Centro Coordinador de Salvamento (RCC): Dependencia encargada de
promover la buena organizacién de los servicios de busqueda y salvamento
y de coordinar la ejecucion de las operaciones de busqueda y salvamento
dentro de una region de busqueda y salvamento.

Centro de informacion de V  uelo ( FIC): Dependencia establecida para
facilitar Servicio de Informacion de Vuelo y Servicio de Alerta.

Centro de Conmutacién Automéatico de M ensajes (CCAM): Centro
COMde Venezuelacuya funcion es ejercer el control y vigilancia de la Red
de Telecomunicaciones Aeronauticasnacional e internacional para garantizar
el intercambio de la mensajeria fija aeronautica de forma segura y eficiente.
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Centro de C ontrol de Area (ACC): Dependencia establecida para facilitar
servicio de control de transito aéreo a los vuelos controlados en las areas de
control bajo su jurisdiccion.

Centro de Control de M ision (MCC): Dependencia establecida que forma
parte del Sistema COSPASSARSAT que acepta los mensajes de alerta
procedentes de terminales locales de usuario u otros centros de control de
misiones y los distribuye entre los Centros Coordinadores de Salvamento
apropiados u otros puntos de contacto de busqueda y salvamento.

Circuito: Sistema de comunicacién que incluye todos los canales directos
de la AFTN entre dos puntos.

Circuito de la Red de Telecomunicaciones Fijas A eronauticas:
Circuito que forma parte de la Red de Telecomunicaciones Fijas
Aeronauticas (AFTN).

Circuito fijo  aeronautico: Circuito que forma parte del Servicio Fijo
Aeronautico (AFS).

Circuito oral directo ATS: Circuito telefonico del Servicio Fijo Aeronautico
(AFS), para el intercambio directo de informacion entre las dependencias de
los Servicios de TransitoAéreo (ATS).

Circular de informacibn A eronautica (AIC): Aviso que contiene
informacion que no requiera la iniciacion de un NOTAM ni la inclusion en la
AIP, pero relacionada con la seguridad del vuelo, la navegacion aérea, o
asuntos de caracter técnico, administrativo o legislativo.

Colacion: Procedimiento por el que la estacion receptora repite un mensaje
recibido o una parte apropiada del mismo a la estacion transmisora con el
fin de obtener confirmacion de que la recepcion ha sido correcta.

Competencia : Habilidad demostrada por una persona para aplicar
conocimientos y aptitudes, en base a la educacion, formacién, pericia y
experiencia apropiada para ejecutar una tarea en base a normas
establecidas.

Comunicacion aeroterrestre:  Comunicacion en ambos sentdos entre las
aeronaves y las estaciones o puntos situados en la superficie de la tierra.

Comunicacion de aire a tierra  (A/G) : Comunicacion en un solo sentido,
de las aeronaves a las estaciones o puntos situados en la superficie de la
tierra.
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Comunicacion de datos entre instalaciones ATS (AIDC)
Transferencia de mensajes de datos que se utilizan para las comunicaciones
operacionales entre sistemas computacionales de las dependencias AT.

Comunicacion de tierra a aire (G/A) : Comunicacion en un solo
sentido, de las estaciones o puntos situados en la superficie de la tierra a
las aeronaves.

Comunicacion tierra -aire -tierra (G/A/G) : Comunicacion en ambos
sentidos, entre las estaciones o0 puntos situados en la superficie de la tierra
a las aeronaves y de las aeronaves alas estaciones o puntos situados en la
superficie de la tierra.

Comunicaciones del control de operaciones: Comunicaciones necesarias
para ejercer la autoridad respecto a la iniciacion, continuacién, desviacion o
terminacion de un vuelo, en interés de la seguridad de la aeronave y de la
regularidad y eficacia de un vuelo.

Comunicacion interpiloto aire -aire: Comunicacion en ambos sentidos
por el canal aire-aire designado para que, en vuelos sobre areas remotas y
oceanicas, las aeronaves que estén fuera del alcance de Estaciones
terrestres VHF puedan intercambiar informacién operacional necesaria y
para facilitar la resolucion de dificultades operacionales.

Comunicaciones fuera de red: Comunicaciones radiotelddnicas
efectuadas por una estacion del Servicio Mévil Aeronautico, distintas de las
realizadas como parte de la red radiotelefénica.

Comunicaciones impresas: Comunicaciones que se facilitan auto-
maticamente en cada una de las terminales con una impresora programada
para ello.

Comunicaciones por enlace de datos controlador -piloto ( CPDLC):
Comunicacién entre el controlador y el piloto por medio de enlace de datos
para las comunicaciones ATC.

Consumidor de informaciébn : La persona, aplicacibn o sistema que
consume un servicio de informacion. También llamado consumidor.

Control de calidad:  Técnicas operacionales y actividades utilizadas para
complementar los requisitos de calidad.

Corrupciéon (CORRUPT): Significa una desviacion, de extremo a extremo, del
contenido del mensaje recibido con respecto a contenido del mensaje original.
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COSPAS SARSAT: Organizacion de caracter humanitario e internacional
para la busqueda y salvamento de personas en peligro, que utiliza un
sistema de satélites para detectar y localizar las sefiales emitidas por las
radiobalizas de emergencia instaladas en las embarcacionesjas aeronaves o
transportadas por personas en caso de siniestros.

CRONOS: Sistema de gestion dinAmico basado en méddulos web para la
gestion de datos aeronauticos, de navegacion aérea y meteorolégicos con
caracteristicas como modularidad integrada y extensibilidad.

Datos : Representacion formalizada de hechos, conceptos o instricciones
gue resulta idonea para su comunicacion, interpretacion o procesamiento.

Dependencia de control de aproximacion: Dependencia estéblecida para
facilitar servicio de control de transito aéreo a los vuelos controlados que
lleguen a uno o mas aerdodromos o salgan de ellos.

Dependencia de control de transito aéreo: Expresidn genérica que se
aplica, segun el caso, a un centro de control de area, a una dependencia de
control de aproximacion o a una torre de control de aerédromo.

Dependencia de los servicios de busqueda y salvamento
(Dependencia SAR): Expresion genérica que significa, segun el caso,
centro coordinador de salvamento, subcentro de salvamento o puesto de
alerta.

Dependencia de servicios de informacion de vuelo y flujo para el
entorno cooperativo (FF  -ICE). Dependencia designada por la autoridad
ATS competente para la prestacion de servicios FFICE.

Nota. & La autoridad ATS competente podra designar una dependencia
existente, como una dependencia de servicios de transito aéreo o una
dependencia local o regional de gestién de afluencia del transito aéreo,
como dependencia de servicios FFICE.

Dependencia de los servicios de Telecomunica ciones A eronauticas
(Dependencia COM): Expresion genérica que se aplica, segun el caso, a
un Centro de Conmutacion Automatico de Mensajes (CCAM), a un Centro de
Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia (CTAM), a un Subcentrale
Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia (STAM) o a una Estacion de
Telecomunicaciones Aeronauticas. También puede estar incorporada en
dependencias ARO/AIS/C®, oficina de Gestidon de vuelo y en la unidad de
tratamiento de planes de vuelo.
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Depende ncia de Servicios de Transito A éreo (Dependencia ATS):
Expresion genéica que se aplica, segun el caso, a una dependencia de
control de transito aéreo, a un centro de informacién de vuelo o a una
oficina de notificacién de los Servicios de Transito Aérea

Dependencia de Servicios ARO/AIS/COM ( Dependencia

ARO/AIS/COM ): Dependencia de aerodromo en la cual se prestan
servicios de informacion al vuelo, hay una oficina de notificacion de los
Servicios de Transito Aéreo y servicios de comunicaciones (AFS/AMS)

Dependencia Centro de Gestion de datos de vuelo ( CGDV):
Dependencia en la cual se prestan servicios de seguimiento a la informacion
administrativa del vuelo y se supervisa, monitorea y verifica que se cumplan
los ciclos de informacion del vuelo en la FIR Maiquetia

Destinatario:  Usuario a quien se direcciona un mensaje, el correo fisico o
electrénico, un paguete, entre otros items. Se le conoce también como
recipiente o receptor.

DETRESFA: Palabra clave utilizada para designar una fase depeligro.

Direccidén de conexion:  Cddigo especifico que se utiliza para establecer la
conexion del enlace de datos con la dependencia ATS.

Direccién Unica: Designacién de una direccion colectiva para la recepcién
y procesamiento de planes de vuelo via AFTN/AMHS.

Directorio.  Estructura de sistema de archivos que organiza y administra
direcciones. Facilidad que admite, previa solicitud, la recuperacion y
distribucién de la informacién. La administracion, creacion, modificacion y
acceso es responsabilidad del CentroCOM Venezuela (CCAM).

Diseminacion de informacion. El acto de distribuir informacién a uno o
mas destinatarios.

Duplex: Método por el cual la telecomunicacién entre dos estaciones puede
efectuarse simultdneamente en ambos sentidos.

Duracién total prevista: En el caso de los vuelos IFR, el tiempo que se
estima necesario a partir del momento del despegue para llegar al punto
designado, definido con relacién a las ayudas para la navegacion, desde el cual
se tiene la intencion de iniciar un procedimiento de aproximacion por instru-
mentos o, Si no existen ayudas para la navegacion asociadascon el aerédromo
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de destino, para llegar a la vertical de dicho aerédromo. En el caso de los
vuelos VFR, el tiempo que se estima necesario a partir del momento del
despegue para llegar a la vertical del aerédromo de destino.

eFPL: Abreviatura usada para designar un plan de vuelo presentado
intercambiado mediante los servicios FFICE.

Elemento de mensaje de texto libre: Parte de un mensaje que no se
ajusta a ningun elemento de mensaje normalizado de los PANSATM (Doc.
4444).

Elemento de mensaje normalizado: Parte de un mensaje definido en los
PANSATM (Doc. 4444) en términos del formato de presentacion, el uso
previsto y los atributos.

Empresa explotadora  de aeronaves: Persona, organismo o empresa qgue
se dedica o que propone dedicarse a la explotacion de aeronaves.

Encaminamiento (AFTN/AMHS) : El itinerario elegido para los mensajes
en la AFTN/AMHS entre su aceptacion y entrega.

Enlace aeroterrestre de datos en VHF: Comunicaciones bidireccionales
de datos en la banda VHF de 118137 MHz entre la aeronave y las
Estaciones aeronauticas.

Esquema Comun de Direccionam iento AMHS (CAAS): Common AMHS
Addressing Scheme Esquema para el direccionamento de un mensaje en el
ambiente AMHS. Estacompuesto de los siguientes atributos: C=XX (Pais=XX
que fue atribuido para uso de los Estado Miembros de la OACI); A=ICAO
(Dominio administrativo de la OACI); P=variable (Dominio privado de un
Estado); O=variable (Organizacién en un Estado i normalmente local del
MTA); OU=variable (Unidad organizacional i normalmente indicador de
lugar); y CN=variable (Common name 1 normalmente la antigua direccion
AFTN).

Estacion aeronautica: Estacion terrestre del Servicio Movil Aeronautico.
En ciertos casos, una estacion aeronautica puede estar instalada, por
ejemplo, a bordo de un barco o de una plataforma sobre el mar.

Estacion de aeronave: Estacion movil del Servicio Movil Aeronautico

instalada a bordo de una aeronave, que no sea una estacion de
embarcacion o dispositivo de salvamento

10
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Estacion AFTN: Estacion que forma parte de la Red de Telecomunicaciones
Fijas Aeronauticas (AFTN) y que funciona como tal bajo la autoridad o
control de un Estado.

Estacion AFTN de destino: Estacion AFTN a la que se dirigen losmensajes
y/ 0 datos digitales para procesamiento y entrega al destinatario.

Estacion AFTN de origen: Estacion AFTN en donde se aceptan los
mensajes o datos digitales para su transmision en la AFTN

Estacién de la red: Estacion aeronautica que forma parte de una red
radiotelefonica.

Estacion de Telecomunicaciones A eronauticas: Estacion del Servicio
de TelecomunicacionesAeronauticas.

Estacion de radio de control aeroterrestre: Estacion de
Telecomunicaciones Aeronauticasque, como principal responsabilidad, tiene
a su cargo las comunicaciones relativas a la operacion y control de
aeronaves en determinada area.

Estacion de radio del control de aerédromo: Estacion que sirve para
las radiocomunicaciones entre la torre de control del aer6dromo y las
aeronaves o las Estaciones maovilesaeronauticas.

Estacion de radiogoniometria  : Estacion de Radiodeterminacion que
utiliza la radiogoniometria.

Estacion fija aerondutica  : Estacion del Servicio Fijo Aeramautico.

Estacion regular : Una estacidn elegida de entre aquellas que forman una
red radiotelefénica aeroterrestre en ruta, para que, en condiciones
normales, comunique con las aeronaveso intercepte sus comunicaciones.

Estacion tributaria : Estacion fija aeronautica que puede recibir o
transmitir mensajes o datos digitales, pero que no los retransmite mas
que para prestar servicio a Estaciones similares conectadas por medio de
ella a un centro de comunicaciones.

Exactitud : Grado de conformidad entre el valor estimado o medido y el valor
real.

Explotador : Persona, organismo o0 empresa que se dedica, 0 propone
dedicarse a la explotacion de aeronaves.

11
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Fase de alerta : Situacion en la cual se abriga temor por la seguridad de una
aeronave y de sus ocupantes.

Fase de emergencia : Expresion genérica que significa, segunel caso, fase
de incertidumbre, fase de alerta o fase de peligro.

Fase de incertidumbre : Situacién en la cual existe duda acerca de la
seguridad de una aeronave y de sus ocupantes.

Fase de peligro : Situacién en la cual existen motivos justificados para creer
gue una aeronave y sus ocupantes estanamenazados por un peligro grave e
inminente y necesitan auxilio inmediato.

FIXM: Flight Information Exchange Model (Modelo de Intercambio de
Informacién de Vuelo). Es un estandar de intercambio global que captura
informacion de vuelo y flujo. Proporcionaun conjunto de esquemas XML que
respaldan plenamente los requisitos de intercambio de datos para el
concepto de informacion de vuelo y flujo para un entorno colaborativo (FF -
ICE)

FPL: Abreviatura usada para designar un plan de vuelo presentado
intercambiado mediante el servicio fijo aeronautico (AFS).

Frecuencia principal : Frecuencia para radiotelefonia asigiada a una
aeronave para que la use de preferencia en las comunicaciones
aeroterrestres de una red radiotelefonica.

Frecuencia secundaria : Frecuencia para radiotelefonia asignada a una
aeronave para que la use en segundo término en las comunicaciones
aeroterrestres de una red radiotelefénica.

Garantia de calidad: Se basa en las actividades planificadas y sistematicas
destinadas a mejorar procesos haciéndolos eficientes y efectivos, para cumplir
con los requisitos de calidad establecidos.

Gateway : Servicio de pasarelaque permite el enlace y conversion de datos
entre diferentes tipos de redes, AFTN/AMHSy AMHS/SWIM

Gestion de interfaz:  El servicio principal SWIM gue proporciona un medio
interoperable estandar para la descripcion, acceso, invocacion y manipulacion
de recursos para permitir comunicaciones compatbles entre ATM proveedores
y consumidores de informacion.
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Gestion de la calidad : Sistema enfocado en la mejora continua de los
procesos, productos y servicios, para garantizar la seguridad y eficiencia de
las operaciones basadas en estandaresnternacionales.

Gestion de la informacion de todo el sistema ( System Wide
Information  Management -  SWIM) : Conjunto de normas,
infraestructura y gobernanza que posibilitan la gestion de la informacion de
ATM y permiten su intercambio entre partes calificadas utilizando servicios
de informacion interoperables.

Gobernanza. Conjunto de o6rganos, normas, politicas y procesos cuyo
proposito es que la informacién interoperable a escala mundial sea
suministrada por servicios confiables.

Grupo AFTN: Tres 0 mas estaciones de radio de la red de telecomunicaciones
fijas aeronauticas que intercambian comunicaciones en la misma frecuencia de
radio.

Guia de encaminamiento: Una lista, en un centro de comunicaciones, que
indica el circuito o canal de salida que hay que utilizar para cada
destinatario.

Identificador Unico de vuelo a escala mundial (GUFI). Elemento de
datos invariable asociado a un vuelo que permite a la totalidad de
integrantes admisibles de la comunidad ATM remitirse, sin ambigiedades, a
la informacion relativa a ese vuelo.

IFR : Simbolo utilizado para designar las reglas de vuelo porinstrumentos.
| NCERFA: Palabra claveutilizada para designar una fase de incertidumbre.

| ndicador de destinatario para distribucion predeterminada (PDAI) :
Indicador de encaminamiento que tiene asociado n cantidad de destinatarios,
a los que se desea enviar informacion simultanea.

| ndicador de lugar:  Grupo de clave, de cuatro letras, formulado de acuerdo
con las disposiciones prescritas por laOACI y asignado al lugar en que esta
situada una estacion fija aeronautica.

Informacién de vuelo y flujo para el entorno cooperativo (FF -1CE):
Informacidén necesaria para la planificacion, coordinacién y notificacion de
vuelos, intercambiada en un formato normalizado entre integrantes de la
comunidad ATM, incluso quienes intervienen en las operaciones de vuelo y
de aerédromao.
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Informacion para el entorno cooperativo (ICE): Informacion necesaria
para habilitar el entorno cooperativo proyectado en el Concepto operacional
de ATM mundial. Contiene, sin limitarse a ellos, campos de informacion tales
como informacion de vuelo y flujo, informacion aerondutica e informaciéon de
vigilancia.

| nfformacién  SIGMET : Informacion expedida por una oficina de vigilancia
meteoroldgica, relativa a la existencia real o prevista de fendmenos
meteoroldgicos en ruta especificados, que puedan afectar la seguridad de las
operaciones de aeronaves.

Infraestructura: Los elementos logicos y fisicos (es decir, hardware y
software) que juntos proporcionan funcionalidad a un sistema.

Infraestructura técnica ;. Combinacion de software y equipo fisico que se usa
para posibilitar el suministro de servicios de informacion.

Instalacion de retransmision  completamente  automatica:
Instalacion de computadoras en la que la interpretacion de la
responsabilidad de la retransmision respecto al mensaje que se recibe y el
establecimiento de las conexiones necesarias para hacer las retansmisiones
apropiadas se llevan a cabo automaticamente, asi como todas las demas
funciones normales de retransmisién, evitando asi la necesidad de que
intervenga el operador, excepto para fines de supervision.

Interoperabilidad: Conjunto de propiedades funcionales, técnicas y
operativas que deben cumplir los sistemas para permitir su operacion
segura, fluida y eficiente.

IWXXM: ICAO meteorological information exchange model. Modelo de
intercambio de informacién meteoroldgica OACI.

Lista de responsabilidades de circuito de entrada: Una lista para cada
circuito de entrada de un centro de comunicaciones, de los indicadores de
lugar respecto a los cuales deben aceptarse responsabilidades de
retransmision con respecto a mensajes que llegan por ede circuito.

Medio alternativo de comunicacion: Medio de comunicacion disponible
en caso de fallar el medio primario. Como, por ejemplo: Correo electronico
institucional, teléfonos IP, teléfonos corporativos, teléfonos cantv, voice
switch, redes de comunicaciones instantaneas etc.
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Medio primario de comunicacion: Medio de comunicacion que ha de
adoptarse normalmente por las aeronaves y por las Estaciones terrestres,
como primera eleccién cuando existan otros medios de comunicacion.

Mensaje: Un paquete estructurado de intercambio de informacion que
consta de un encabezado y una carga util. Es la unidad discreta de
comunicacion que la fuente destina para consumo de un(a) receptor(a)
individual o grupo dado.

Mensaje CPDLC: Informacion intercambiada entre un sistema de a bordo y
su contraparte de tierra. Un mensaje CPDLC consta de un solo elemento de
mensaje o de una combinacion de elementos de mensaje enviados por el
iniciador en una sola transmision.

Mensajeria: El servido principal de AFTN/AMHS/SWIM que proporciona
entrega de datos y notificaciones entre aplicaciones y sistemas.

Mensaj es administrativos aeronauticos: Mensajes relativos a la
operacion o mantenimiento de las instalaciones previstas para la seguridad o
regularidad de la operacibn de la aeronave. Mensajes relativos al
funcionamiento de la ATN y mensajes intercambiados entre autoridades
gubernamentales de aviacion civil relacionadas con servicios aeronauticos.

Metadato (Informacidn sobre un recurso ): Son ejemplos de recursos:
un servicio de informacion, la resefia de un servicio de informacién, un
conjunto de datos.

Modelo de Informacion (Information Model): Es una representacion de
conceptos y las relaciones, restricciones, reglas y operaciones para
especificar la semantica de datos para un dominio elegido.

Modelo de Intercambio de Informacion ( Information Exchange Model):
Esta disefiado para permitir la gestion y distribucion de datos de servicios de
informacion en formato digital. Normalmente esto se define para un dominio
especifico como la informacion aeronautica.

Nivel de vuelo: Superficie de presion atmosférica condante relacionada
con determinada referencia de presion, 1.013.2 hectopascales (hPa),
separada de otras superficies analogas por determinados intervalos de
presion.

Nombre C omdn (Common Name): Grupo clave de ocho letras,

formulado de acuerdo a los parametros generales, establecidos en el
Servidor de Directorio.
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NOTAM: Aviso distribuido por medios de telecomunicaciones que contiene
informacion relativa al establecimiento, condicidon o modificacion de cualquier
instalacion aeronautica, servicio, procedimiento o peligro, cuyo conocimiento
oportuno es esencial para el personal encargado de las operaiones de vuelo.

Notificacion: Una indicacion presentada a un usuario sobre el estado de un
sistema o un elemento en un sistema. En un sistema de publicaciéon
suscripcion, una publicacion puede consistir en notificaciones sobre datos en
lugar de los datos.

Oficina de vigilancia meteoro l6gica (MWO): Oficina designada para
suministrar servicio meteorolégico y mantener la vigilancia de la Regién de
Informacién de Vuelo (FIR) asignada, asociada a un Centro de Control de
Area.

Oficina de notificacién de los servicios de transito aéreo (ARO) :
Oficina creada con objeto de recibir los informes referentes a los Servicios de
Transito Aéreo y los planes de vuelo que se presentan antes de la salida.Una
oficina ARO puede establecerse como una dependencia separada o
combinada con otra dependencia exstente: una dependencia ATS, una
dependencia AIS o una dependencia COM. En Venezuela las oficinas ARO
estan integradas para prestar servicios ARO/AIS/COM.

Oficina meteorologica aeronautica: Oficina designada para suministrar
servicio meteorologico parala navegacion aérea internacional.

Oficina NOTAM internacional (NOF) : Oficina designada por un Estado
para el intercambio internacional de NOTAM.

Operador de T elecomunicaci ones Aeronauticas (OTA): Persona que
posee Licencia Aeronautica para ejercer funciones de recibir, ordenar,
gestionar, distribuir, transmitir y retransmitir mensaje ria aeronautica a través

del AFS/AMS/SWIM El operador de Telecomunicaciones Aeronauticas que se
desempeia en el Centro COM de Venezuela(CCAM), es el encargado de la

administracion del directorio y de los usuarios directos e indirectos (humanos y

sistemas) que tienen acceso alas redes y Sistemas AMHSAFTNSWIM.

Organismo de  Telecomunicaciones A  eronauticas: Organismo

responsable de la operacidon de una o varias Estaciones del Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas.
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Originador : Persona o entidad que genera o produce el contenido de la
informacién enviada a través de un mensaje, un correo fisico o electrénico, un
paquete, entre otros items. Se le conoce también como remitente.

Piloto al mando: Piloto designado por el explotador, o por el propietario en el
caso de la aviacién general, para estar almando y encargarse de la realizacion
segura de un vuelo.

Plan de vuelo: Informacion especificada respecto a un vuelo o una parte
de un vuelo previsto de una aeronave.

Notal.d EI t ®r mino Aplan de vuel oo puede ir
Apreliminar o, Apresentadoo, fact ual zadoc
contexto y las diferentes etapas de un vuelo.

Nota2. 0 Cuando se utilizan | aselapeade adtar as 1 me

expresion, se refiere al contenido y formato de los datos del plan de vuelo
tal como han sido transmitidos.

Plan de vuelo actualizado (CPL): Plan de vuelo que comprende las
modificaciones, si las hay, que resultan de incorporar autorizaciones
posteriores.

Plan de vuelo preliminar (PFP): Informacion relacionada con un vuelo
remitida por un explotador o un/a representante designado/a para llevar a
cabo la planificacion en colaboracion de un vuelo, antes de presentar un
plan de vuelo.

Plan de vuelo presentado (FPL o eFPL): Ultimo plan de vuelo
presentado por la pilota/el piloto, un explotador o un/a representante
designado/a para su uso por las dependencias ATS.

Nota. & La abreviatura FPL indica un plan de vuelo presentado
intercambiado mediante el servicio fijo aeronautico, mientras que la
abreviatura eFPL indica un plan de vuelo presentado intercambiado
mediante los servicios FFICE. El eFPL permite el intercambo de informacién
adicional que no se incluye en el FPL.

Plan de vuelo repetitivo (RPL) : Plan de vuelo relativo a cada uno de los
vuelos regulares que se realizan frecuentemente con idénticas caracteristicas
basicas, presentados por los Explotadores paraque las dependencias de los
Servicios de Transito Aéreo (ATS) los conserven y utilicen repetidamente.
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Posicion (Geogréfica ): Conjunto de coordenadas (latitud y longitud) con
relacion al elipsoide matematico de referencia que define la ubicacion de un
punto en la superficie de la Tierra.

Precision: La minima diferencia que puede distinguirse con confianza
mediante un proceso de medicion.

Productor de informacion: La persona, aplicacion o sistema que produce
un servicio de informacion. También llamado productor.

Prondstico:  Declaracion de las condiciones meteoroldgicasprevistas para
una hora o periodo especificados y respecto a cierta area o porcion del
espacio aéreo.

Proveedor de informacion: Proveedor de servicios de informacion.
También llamado proveedor.

Proveedor de servicios: Una organizacion o entidad que proporciona un
servicio. Se refiere (en este documento) a ASP o proveedores que brindan
servicios de red u otros servicios de valor agregado; distinto de un
proveedor de informacion.

Publicacién: Un servicio de informacion basado en el patron operativo de
publicacion-suscripcion.

Publicacién de Informaciéon A eronautica (AIP): Publicacién expedida
por cada Estadg que contiene informacion aeronautica, de caracter
duradero, indispensable para la navegacion aérea

Publicacion de Informacion A  eronautica electronica: Electronic
Aeronautical Information Publication (eAlP). AIP en formato electrénico
disponible en el internet

Publicador : Un proveedor de servicios de informacién que utiliza el patron
operativo de publicacién-suscripcion.

Puntos de entrada y salida de la AFTN: Centros por los cualesdebe cursarse
el INTERCAMBIQAFTN que entra y sale de una region de navegacion aérea de la
OACI.

Radiodeterminacion: Determinacion de la posicién, velocidad u otras
caracteristicas de un objeto, u obtencion de informacion relativa a estos
parametros, mediante las propiedades de propagacion de las ondas
radioeléctricas
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Radiodifusion: Transmision de informacion referente a navegacion aérea
gue no va dirigida a ninguna estacion o Estaciones determinadas.

Radiomarcacion: Angulo determinado en una estacion de
radiogoniometria, formado por la direccion aparente producida por la emision
de ondas electromagnéticas procedentes de un punto determinado, y otra
direccion de referencia. Radiomarcacion verdadera es aquella cuya
direccion de referencia es el norte verdadero. Radiomarcacion magnética

es aqguella cuya direccion de referencia es el norte magnético.

Radiogoniometria:  Radiodeterminacion que utiliza la recepcién de ondas
radioeléctricas para determinar la direcciéon de una estacion o de un
objeto.

Radionavegacién: Radiodeterminacion utilizada para fines de navegacion
inclusive para sefialarla presencia de obstaculos.

Radiotelefonia:  Forma de radiocomunicacion destinada princpalmente al
intercambio oral de informacion.

Recalada: Procedimiento que consiste en usar el equipo radiogoniométrico
de una estacion de radio en combinacion con la emision de otra estacion
de radio, cuando por lo menos una de las Estaciones es movil, y mediante el
cual la estaciébn movil navega continuamente hacia la otra.

Red: Es un conjunto de equipos conectados por medio de cables, sefales,
ondas o cualquier otro método, para el transporte de datos, que
comparten informacion y recursos de gran utilidad para los usuarios.

Red de area amplia (WAN): Wide Area Network. Red que conecta grupos
de ordenadores a grandes distancias.

Red de éarea local (LAN): Es un grupo de dispositivos informaticos
conectados en un éarea localizada que suelen compartir una conexion
centralizada a Internet.

Red de Telecomunicaciones A eronauticas (ATN) : Arquitectura entre
redes que permite la interoperabilidad de las subredes de datos de tierra,
aireftierra y avionica, mediante la adopcion de servicios y protocolos conequipo
comun de interfaz basados en el modelo de referencia para la interconexion
de sistemas abiertos (OSI) de la Organizacion Internacional de Normalizacion
(1SO).
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Red de Telecomunicaciones Fijas A eronauticas (AFTN): Sistema
completo y mundial de circuitos fijos aeronauticos dispuestos como parte
del Servicio Fijo Aeronautico, para el intercambio de mensajes, datos
numericos o ambos, entre las Estaciones fijas aeronauticas que posean
caracteristicas de comunicacion idéticas o compatibles.

Red de telecomunicaciones meteorologicas operacionales:  Sistema
integrado de canales meteorol6gicos operacimales, como parte del Servicio
Fijo Aeronautico (AFS), para el intercambio de informacion meteoroldgica
aeronautica entre las Estaciones fijas aeronauticas que estan dentro de la
red.

Red radiotelefénica nacional: Grupo de Estaciones aeronauticas
radiotelefénicas que usan y observan las mismas frecuencias y que se
ayudan mutuamente, en forma establecida de antemano, para lograr la
méaxima seguridad de las comunicaciones aeroterrestres y la difusion del
trafico aeroterrestre.

Red privada virtual (VPN): Virtual Private Network. Conexion de red
privada entre dispositivos a través de Internet. Las VPN se utilizan para
transmitir datos de forma segura y anénima a través de redes publicas.
REDDIG: Red Digital Sudamericana. Es una red de transporte de
telecomunicaciones aeronauticas completamente basada en protocolos de
internet (IP), utilizada para intercambiar servicios entre estados.

Region de Informacion de V. uelo (FIR) : Espacio aéreo de dimersiones
definidas, dentro del cual se facilitan los Servicios de Informacién de Vuelo y
de Alerta.

Registro de telecomunicaciones aeronauticas: Registro digital, manual,
eléctrico o mecanico en el cual constan o se detallan las actividades de una
Estacion de Telecomunicaciones Aeronauticas

Registro SWIM : Registro o directorio estatico que contiene entradas con la
informacién necesaria para acceder al servicio.

Requisitos de calidad:  Expresion de las necesidades o sutraduccion en un
conjunto de requisitos establecidos cuantitativamente o cualitativamente para
gue las caraderisticas de una entidad permitan su realizacion y examen.

Ruta AFTN: EIl encaminamiento seguido por determinado canal de un
circuito.
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Salvamento: Operacion realizada para recuperar a personas en peligro,
prestarles asistencia médica inicial y de otro tipo y transportarlas a un lugar
seguro.

Sefal: Simbolo o grupo de simbolos expuestos en la superficie del area de
movimiento a fin de transmitir informacion aeronautica.

Serie de mensajes CPDLC: Lista de elementos de mensaje normalizados y
de elementos de mensaje de texto libre.

Servicio de alerta:  Servicio suministrado para notificar a los organismos
pertinentes respecto a aeronaves que hecesitan ayuda de busqueda y
salvamento, y auxiliar a dichos organismos segun convenga.

Servicio de control de aerédromo: Servicio de control de transito aéreo
para el transito de aerédromo.

Servicio de control de aproximacion: Servicio de control de transito aéreo
para la llegada y salida de vuelos controlados.

Servicio de control de area: Servicio de control de transito aéreo para los
vuelos controlados en las areas de control.

Servicio de Control de Transito A éreo: Servicio suministrado con el fin
de:
(@) prevenir colisiones;

(1) Entre aeronaves;y
(2) En el &rea de maniobras, entre aeronaves y obstaculos; y
(b) acelerar y mantener ordenadamente el movimiento del transito aéreo.

Servicio de informacion: Tipo de servicio en una arquitectura orientada a
los servicios que proporciona medios para compartir informacién relacionada
con la ATM. Permite a los consumidores de informacion acceso a una 0 mas
aplicaciones o sistemas a través de los servicios principales de SWIM.
Servicio de Informacion A eronautica (AlS) : Servicio establecido dentro
del &rea de cobertura definida encargada de proporcionar la informacién y los
datos aeronauticos necesariospara la seguridad, regularidad y eficiencia de la
navegacion aérea.

Servicio de Informaciéon de V  uelo (FIS) : Servicio cuya finalidad es

aconsejar y facilitar informacion atil para la realizacion segura y eficaz de los
vuelos.
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Servicios CORE: Capacidades funcionales de la infraestructura SWIM, como
gestion de interfaz, mensajes de solicitud y respuesta y publicacion
suscripcion, seguridad del servicio y gestion de servicios empresariales.

Servicios de informacion de vuelo y flujo para el ento rno
cooperativo (FF -ICE): Conjunto de servicios establecidos a fin de facilitar
el intercambio de FFICE, una evaluacion precisa de las demandas, una
planificacion adecuada de los recursos y una optimizacion de la planificacion
y ejecucion de los vuelos.

Servicio de Radiodifusibn A  eronautica:  Servicio de radiodifusion
dedicado a la transmisién de informacién relativa a la navegacion aérea.

Servicio de Radionavegacion Aeronautica: Es aquel destinado a las
aeronaves y a su explotacién en condiciones de seguidad. Este servicio
contempla:

(a) Radiodeterminacién:  determinacién de la posicion, velocidad u otras
caracteristicas de un objeto, u obtencién de informacion relativa a estos
parametros mediante las propiedades de propagacion de las ondas
radioeléctricas y

(b) Radionavegacion: radiodeterminacion utilizada para fines de
navegacion inclusive para sefalar la presencia de obstaculos.

Servicio de Telecomunicaciones A  eronauticas (COM): Servicio que
garantiza el enlace mediante las telecomunicaciones entre oficinas o
estaciones de diferentes Estados, entre puntos fijos determinados del mismo
estado y entre estaciones aeronduticas y estaciones de aeronave, 0 entre
estaciones de aeronave, en el que pueden participar las estaciones de
embarcacion o dispositivo de salvamento; igualmente incorpora las
estaciones de radiobaliza de localizacién de siniestros que operen en las
frecuencias de socorro y de urgencia que se presta para seguridad de la
navegacion aérea y se divide en:

1) Servicio fijo Aeronautico (AFS),

2) Servicio Movil Aeronautico (AMS),

3) Servicio de Radiodifusion Aeronautica y

4) Servicio de Radionavegacion Aeronautica

Servicio de Transito A éreo (ATS): Expresion genérica que se aplica,
segun el caso, a los servicios de informacién de vuelo, alerta, asesoramiento
de transito aéreo, control de transito aéreo (servicios de control de area,
control de aproximacion o control de aer6dromo).
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Servicio Fijo A eronautico (AFS): Servicio de telecomunicaciones entre
puntos fijos determinados, que se suministra primordialmente para
seguridad de la navegacion aérea y para que sea regular, eficiente y
econdmica la operacion delos servicios aéreos.

Servicio internacional de telecomunicaciones: Servicio de
telecomunicaciones entre oficinas o Estaciones de diferentes Estados, o entre
Estaciones maoviles que no se encuentren enel mismo Estado o que estan
sujetas a diferentes Estados.

Servicio Moévil A eronautico (AMS) : Servicio movil  de
radiocomunicaciones entre estaciones aeronauticas y estaciones de
aeronave, o0 entre estaciones de aeronave, en el que también pueden
participar las estaciones de embarcacion o dispositivo de salvamento;
también pueden considerarse incluidas en este serviciolas estaciones de
radiobaliza de localizacién de siniestros que operen en las frecuencias de
socorro y de urgencia designadas.

Servicio Movil A eronautico por satélite: Servicio movil por satélite en el
que las Estaciones terrenas movilesestan situadas a bordo de aeronaves;
también pueden considerarse incluidas en este servicio las Estaciones de
embarcacion o dispositivo de salvamento y las Estaciones deradiobaliza de
localizacién de siniestros.

Servicio Movil A eronautico Reservado (R): Servicio Movil Aeronautico
reservado a las comunicaciones aeronauticas relativas a la seguridad vy
regularidad de los vuelos, principalmente en las rutas nacionales o
internacionales de la aviacion civil.

Servicio Movil Aeronautico R eservado (R) por satélite:  Servicio Movil
Aeronautico por satélite reservado a las comunicaciones relativas a la
seguridad y regularidad de los vuelos, principalmente en las rutas nacionales
o internacionales de la aviacion civil.

Servicio de directorio: Aplicacidbn que permite la configuracion, edicion,
eliminacién y comprobacion de los usuarios del sistema AMHFAFTN.

Simplex: Método en el cual las telecomunicaciones entre dos estaciones se
efectian cada vez en un solo sentido.

Nota. & En su aplicacion al servicio mévil aeronautico, este método puede
subdividirse en la forma siguiente:

a) simplex de canal unico;
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b) simplex de doble canal;
c) simplex de frecuencia aproximada

Simplex de canal Unico: Método simplex que usa el mismo canal de
frecuencia en cada sentido.

Simplex de doble canal:  Método simplex que usa dos canales de frecuencia,
uno en cada sentido.

Sistema de calidad: La estructura de organizacion, procedimientos, procesos
y recursos necesarios para realizar lagestion de calidad.

Sistema de Tratamiento de Mensajes A  eronauticos (Aeronautical
Message Handling System - AMHS): Sistema de gestion de mensajes
para las telecomunicaciones aeronauticas de tierra-tierra basadas en los
perfiles X. 400. Aplicacion e infraestructura ATN, normado en estandares
internacionales OACI para el intercambio de mensajesaeronauticos.

Sistema fApi |l ot ® Instataciohes del radidtelafonia aeroterrestre
puestas en servicio fundamentalmente para suministrar un medio directo de
comunicacion entre pilotos y controladores.

SNOWTAM: NOTAM de una serie especial que notifica por medio de un
formato determinado, la presencia o eliminacion de condiciones peligrosas
debidas a nieve, nieve fundente, hielo o agua estancada relacionada con
nieve, nieve fundente o hielo en el area de movimiento.

Supervisor de guardia : Operador de Telecomunicaciones Aeronauticas
(OTA) cuya experiencia le permite dirigir el trabajo de sus subordinados de
tal modo, que reciba de ellos el mayor grado de cooperacion con la menor
pérdida de tiempo, energia y material posibles, para el desarrollo seguro y
eficiente de las operaciones dentro del AFS o el AMS segun le sea asignado.

Suscriptor:  Un consumidor de un servicio de publicacién dentro de los
servicios de red AMHS / SWIM.

SWIM: System Wide Information Management, es un concepto que tiene
como objetivo mejorar el intercambio y la gestion de la informacién de y

para la navegacion aérea La OACI a través del Doc. 10039, establece su
funcionamiento.
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Telecomunicacion:  Toda transmision, emision o recepcion de signos,
sefiales, escritos, imagenes, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza por hilo, radioelectricidad, medios Opticos u otros sistemas
electromagnéticos.

Telecomunicaciones A eronauticas: Toda transmision, emision o
recepcion de signos, sefiales, escritos, inagenes, sonidos o informaciones
de cualquier naturaleza por hilo, radioelectricidad, medios épticos u otros
sistemas electromagnéticos utilizada para cualquier fin aeronautico.

Terminal AMHS: Agente Usuario del sistema AMHS.

Tiempo de retransmision: El tiempo de retransmisor de un centro de
comunicaciones, es el tiempo transcurrido entre el momento en que un
mensaje ha sido completamente recibido en dicho centro y el momento en
gue ha sido completamente retransmitido por un circuito de salida.

Tiemp o de transito: El tiempo transcurrido entre el momento en que se
deposita un mensaje en una estacion AFTN para su transmision por la red y
el momento en que se pone a disposicion del destinatario.

Torre de control de aerddromo: Dependencia establecida paa facilitar
servicio de control de transito aéreo al transito de aerédromo

Tramo de ruta: Ruta o parte de ésta por la que generalmente se vuela sin
escalas intermedias.

Transmision a ciegas: Transmision desde una estacion a otra en
circunstancias en que no puede establecerse comunicacién en ambos
sentidos, pero cuando se cree que la estacion llamada puede recibir la
transmision.

Transito A éreo: Todas las aeronaves que se hallan en vuelo, ylas que
circulan por el area de maniobras de un aeroédromo.

Tratamiento de datos: Serie sistematica de operaciones realizadas con los
datos.

Unidad de tratamiento de planes de vuelo (UTFPL): Dependencia central
de planificacion de vuelos, la cual verifica, procesa y realiza la distribucion
inicial de los planes de vuelo remitidos a través de la direccion Unica.

Usuario : Dependiendo del contexto, una persona, organizaciéon o aplicacion
autorizada para proporcionar y/o consumir servicios via AFTN, AMHS y/o
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SWIM. Segun sea el casg existen capas y niveles de Usuarios AFTN, Usuarie
AMHS yUsuarics SWIM.

VFR: Simbolo utilizado para designar las reglas de vuelovisual.

VMC: Simbolo utilizado para designar las condiciones meteaoldgicas de vuelo
visual.

VSAT (Very Small Aperture Terminal): Terminal de Apertura Muy Pequefiag
Se trata de pequefos terminales que se pueden instalar en sitios dispersos y
conectarse a un Hub central gracias a un satélite. Representa una solucion
rentable para usuarios que quieren tener una red de comunicacion
independiente y la vez conectar muchos sitios dispersos geograficamente.

WXXM (Weather Information Exchange Model): Modelo de intercambio de
informacién meteoroldgica disefiado para permitir la gestion y distribucion de
datos meteorolégicos en formato digital (XML).

XML (Extensible markup language): El lenguaje de marcado extensible (XML)
permite definir y almacenar datos de forma compartible. Admite el

intercambio de informacion entre sistemas de computacién, como sitios web,
bases de datos y aplicaciones de terceros.

CAPITULO B

TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS

SECCION 265.3 DIVISION DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS

El Servicio de Telecomunicaciones Aeronduticas de la Republica Bolivariana
de Venezuela, como Estado contratante de la OACI se divide en:

(a) Servicio Fjo Aeronautico (AFS),
(b) Servicio Movil Aeronautico (AMS)
(c) Servicio de Radionavegacion Aeronautica

(d) Servicio de Radiodifusion Aeronautica

SECCION 265. 4 DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS
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(a) ACCESO

(1) El Centro COM de Venezuela (CCAM), debe estar protegido contra

(2)

3)

(4)

amenazas fisicas e informaticas que atenten contra la
confidencialidad, integridad, seguridad y disponibilidad de la
informacién. Los controles de seguridad incluyen una ubicacion
segura, controles de acceso fisico y sistemas de monitoreo que
mantenga seguras las instalaciones; ademas de, un plan de
ciberseguridad orientado a protegerlo contra los ataques de software
malicioso que puedan dafiar los procesos centrales u ocasionar la
interrupcion del servicio.

Todas las Estaciones del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas, incluyendo los sistemas extremos y los sistemas
intermedios de la Red de Telecomunicaciones Aeronauticas (ATN),
deben estar protegidas contra el acceso fisico noautorizado.

Las Instalaciones del Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas
deben estar ubicadas en un ambiente cerrado y de acceso
restringido al personal no autorizado, ademas sus equipos e
instalaciones deben ser operados Unicamente por el personal de
Operadores de Telecomunicaciones Aeronauticas (OTA), quienes
deben ser titulares de una licencia de Operador de Estaciones
Aeronauticas y estar habilitados segun su area de especializacion, de
acuerdo a la Regulacién Aeronautica Venezolana (RAV) 60.

El acceso a las redes, aplicaciones y servicios, en los niveles y capas
de seguridad establecidos, corresponde al Centro COM Venezuela
(CCAM) quien llevard un registro de las contrasefias y permisos
otorgados a los funcionarios SNA; suscriptores y usuariosen general
de los servicios para las operaciones de vuelo.

(b) TARIFAS :

El intercambio de las comunicaciones necesarias entre las Estaciones del
Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas y entre Estaciones
aeronduticas y Estaciones de aeronaves, debe hacers sin cargo

determinado por los mensajes, salvo que por disposicion de la Autoridad

Aeronautica se fijen tarifas por el uso de los servicios CNS en la
Navegacion Aérea.
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(c) HORAS DE SERVICIO :

El

Instituto Nacional de Aeronautica Civil en coordinacion con el

Proveedor de los Servicios a la Navegacion Aérea (PSNA)a través del
Area de Trabajo de Telecomunicaciones Aeronduticas debe:

(1)

2)

3)

Notificar las horas normales de servicio y los cambios en las horas
normales de servicio de las Dependencias del Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas que estén bajo su control a nivel
nacional y a los organismos de telecomunicaciones aeronauticas que
hayan designado las demas administraciones interesadas en recibir
esta informacién, cualquier cambio en las horas normales de rvicio
sera debidamente notificado, siempre que sea necesario y factible,
antes de que tal cambio tenga efecto. Dichos cambios deben
divulgarse también, siempre y cuando sea necesario, en los NOTAM.

Procesar las solicitudes de cambios en el horario de servicios,
realizadas por las Dependencias de Telecomunicaciones
Aeronauticas y las empresas explotadoras de aeronaves. Tal solicitud
debe ser formulada, tan pronto como sea posible, una vez vista la
necesidad del cambio. Se debe informar al solicitante el resultado de
su peticién, tan pronto como sea posible. La notificacion
reglamentaria del horario normal de servicio de las instalaciones
necesarias para la navegacion aérea, debe realizarse a través de la
seccion de comunicaciones (COM) de la Publicaciérde Informacion
Aeronautica (AIP).

Cuando el horario del aeropuerto o de algunas de sus tributarias sea
extendido por la autoridad aeronautica a fin de permitir la operacion
de aeronaves solo por ese dia, la estacion continuara prestando
servicio para dicha dependencia hasta cuando haya culminado la
operacion autorizada

(d) SUPERVISION:

El

Instituto Nacional de Aeronautica Civil en coordinacion con el

Proveedor de los Servicios a la Navegacion Aérea (PSNA)a través del
Area de Trabajo de Telecomunicaciones Aeonauticas, debe:

(1)

Asegurar que el Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas se
preste de acuerdo con lo dispuesto en los procedimientos
establecidos en la presente Regulacion. De igual forma debe
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intercambiar informacion con las diferentes dependencias
aeronauticas, respecto al funcionamiento de los sistemas de
comunicaciones, operaciones, radionavegacion, mantenimiento y
fendmenos no comunes que afecten las transmisiones en el servicio.

Las infracciones aisladas de estos procedimientos, cuando no sean
importantes, deberan tratarse por comunicacion directa entre las
partes inmediatamente interesadas, ya sea por correspondencia o
personalmente. En caso de que una estacion cometa infracciones
graves, o reiteradas, la autoridad que las compruebe hara las
notificaciones correspondientes a la autoridad designada de que
dependa la estacion.

Velar que ninguna estacion situada dentro del territorio de la
Republica Bolivariana de Venezuela, haga transmisiones
intencionadas de sefiales, mensajes 0 datos, innecesarios o
anonimas. Cuando se utilice la red radiotelefonica, los casos de
servicio que requieran aclaraciones de trafico, deben ser tratados
con dialogos breves y precisos, cuando no aplique la fraseologia
aerondutica.

Adoptar todas las precauciones necesarias,tales como selecciéon de
frecuencia y de horario, reduccion y de ser posible, la supresion de
la irradiacion, antes de autorizar los experimentos y ensayos de
cualquier estacion. Cualquier interferencia perjudicial motivada por
ensayos y experimentos debe sr eliminada tan pronto como sea
posible.

Adoptar todas las medidas de Ciberseguridad que sean prescritas
por la autoridad aerondutica nacional e internacional en el uso de los
sistemas y aplicaciones utilizados por y para los servicios de la
navegacion aérea.

En cada aeropuerto internacional habra una dependencia COM que
por separado o integrada en las dependencias ARO/AIS/COM,se
mantiene supervisando a sus tributarias, asignadas de acuerdo a la
conformacion de la red radiotelefénica nacional.

SECCION 265.5 L AS INTERFERENCIAS PERJUDICIALES
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Se califica como la radiacion no esencial causada por la transmision, emision
o induccion que afecte de forma parcial o total la recepcidén de un trafico en
progreso. Para evitar estas interferencias, se prohibe efecuar transmisiones
indtiles de sefales, o bien, transmisiones de correspondencia superfluas, o
transmisiones de sefiales sin una identificacion reconocida.

(@)
1)

(2)

3)

(4)

(b)

LAS INTERFERENCIAS PERJUDICIALES SE CLASIFICAN EN:

Interferencias de radio: es aquella que se origina por superposicion
de sefales de otras Estaciones en las frecuencias de recepcion.

Interferencias industriales: es aquella que se origina localmente y es
producida por instalaciones eléctricas de toda clase, incluidas las
redes de energia, cuando se veriica desperfectos en su
funcionamiento u otras inconveniencias en la propia instalacion.

Interferencias atmosféricas: es aquella que es producida por
descargas eléctricas de determinados fendmenos meteoroldgicos
naturales, nubes, tempestades, rayos, lluvias, etc.

Interferencias electromagnéticas (EMI, por sus siglas en inglés)
constituyen perturbaciones e incidentes que se detectan en las
sefales electromagnéticas de diferentes aparatos, ya sea radiadas o
por cable, que pueden afectar al funcionamiento de dispositivos
electrénicos y sistemas de comunicacion.

CONFIDENCIALIDAD DE LAS TELECOMUNICACIONES:

La Autoridad Aeronautica debe adoptar las medidas necesarias para
evitar y prohibir:

(1)

(2)

3)

La interceptacion, divulgacion, publicacion o cualquier otro uso
indebido, de toda clase de informacion de las radiocomunicaciones,
mensajes cursados por la red AFTN/AMHS del servicio fijo
aeronautico (AFS) o ambos. El contenido de los mensajes que se
transmiten a través del Servicio de Mensajeria Fija Aeronautica, son
de caréacter confidencial y se le debe guardar probidad absoluta.

El uso del medio radiotelefénico para interferir o afectar el
desenvolvimiento normal de las operaciones aéreas.

Evitar el uso indiscriminado de medios alternativos para cursar
contenidos tipificados como mensajeria aerondutica critica, cuando
existan los medios apropiados para hacerlos llegar a través del
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servicio fijo aeronautico u otra red segura de los servicios a la
navegacion aérea.

SECCION 265.6 PROCEDIMIENTOS GENERALES DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES AERONAUTICAS

El Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC) en coordinacion con el
Proveedor de los Servicios a la Navegacion Aérea (PSNA)a través de la
autoridad competente COM debe tomar las medidas necesarias que
correspondan y velar por el cumplimiento y aplicacion de los procedimientos
gue en esta regulacién se establecen a continuacion, respecto al Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas y alas dependencias interrelacionadas.

(@)
(1)

(2)

3)

(4)

PRORROGA DEL SERVICIO Y CIERRE DE LAS ESTACIONES:

Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas y aquellas Estaciones Aeronauticas que no funcionen
continuamente, pueden prolongar sus horas normales de servicio,
segun se requiera, para atender la mensajeria necesaria para las
operaciones de vuelo. Su apertura, prorroga y cierre de operaciones,
debe notificarse a través del Servicio de Mensajeria Fija Aeronautica
0 cualquier otro medio de comunicacion alternativo, al Centro de
Conmutacién Automatico de Mensajes de Maiquetia (CCAM), y al
Centro de Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia (CTAM),
como estacion control del grupo AFTN/AMHS al cual pertenece

Antes de cerrar, cada dependencia del Servicio de
Telecomunicaciones Aerondauticas, debe participar su intencion a
todas las Estaciones ydependencias con que esté en comunicacion
directa y notificar la hora de su reapertura, cuando sea distinta a la

acostumbrada.

Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas y dependencias delos Servicios de Transito Aéreo, que
reciban la notificacion del cierre de operaciones de una estacion,
deben dar acuse de recibo y asentar en su registro oficial, la
estacion y la hora del cierre de operaciones.

Cuando una estacion del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas, esté funcionando regularmente en una red con circuito
comun, debe notificar su intencibn de cerrar, a la estacion de
control, o a todas las Estaciones de la red. Luego debe continuar a la
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escucha durante diez (10) minutos y si no recibe llamada alguna
durante dicho periodo, puede terminar el servicio.

(5) A nivel nacional, cuando una dependencia de los Servicios de
Transito Aéreo, tenga la intencion de notificar su cierre de
operaciones, debe hacerlo a través del medio de comunicacién
asignado o cualquier otro medio de comunicacion alternativo, al
Centro de Conmutacion Automatico de Mensajes de Maiquetia
(CCAM), y al Centro de Telecomunicaciones Aeronauticas de
Maiquetia (CTAM) que actie como su estacion control, y de la cual
es estacion tributaria.

(6) La Estaciones que no funcioren continuamente y deban encargarse
ocasionalmente de mensajeria de socorro, emergencia, interferencia
ilicita o interceptacion, deben prolongar su horario normal de
servicio para prestar el apoyo necesario a esas comunicaciones.

(b) ACEPTACION, TRANSMISION Y ENTREGA DE MENSAJES

(1) Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas deben aceptar Unicamente para su transmision las
categorias de mensajes indicadas a continuacion:

() mensajes de socorro;

() mensajes de urgencia;

() mensajes relativos a la seguridad de vuelo;

('v) mensajes meteoroldgicos;

(v) mensajes relativos a la regularidad de vuelo;

(vi) mensajes de los Servicios de Informacioén Aeronautica (AIS);
(Vi) mensajes aeronauticos administrativos;

(vilf) mensajes de servicio,

(2) La responsabilidad de determinar si un mensaje es aceptable,
corresponde a la Dependencia COM en la cual se ubica el
remitente/ originador del mensaje.

(3) Cuando un mensaje sea considerado inaceptable por la Dependencia
COM, esta debe comunicarse inmediatamené con la autoridad
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responsable de la dependencia remitente del mensaje a fin de
notificarle la no aceptacion del mismo.

(4) Cuando un mensaje se considere aceptable, la Dependencia COM del
Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas lo debe gestionar,
transmitir, retransmitir o entregar sin discriminacion o demora de
conformidad con el orden de prioridad siguiente:

ORDEN DE INDICADOR DE PRIORIDAD EN
PRIORIDAD DE PRIORIDAD TRANSMISION AMHS
TRANSMISION AFTN
1 SS Urgente
2 DD, FF Normal
3 GG, KK No Urgente

Los mensajes que tengan el mismo indicador de prioridad, deben
transmitirse segun el orden en que se reciban para su transmision, a
menos que expresamente el contenido determine algun tipo de prioridad
sobre el resto de la mensajeria a gestionar.

(5) ElI Operador de Telecomunicaciones Aeronauticas (OTA), puede
asignar a un mensaje un indicador de prioridad mayor al que le
corresponde, para asegurar que sea recibido por los destinatarios en
el menor tiempo posible, en caso de desviacion de la mensajeria

AFTN/AMHS.

(6) Solo se deben aceptar para su transmision, los mensajes dirigidos a
las Estaciones y dependencias de los Servicios y organismos
aeronauticos que formen parte del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas, excepto cuando se hayan hecho arreglos especiales
con la autoridad de telecomunicaciones que corresponda. A cada
dependencia que origine mensajes para ser transmitidos por el
Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas, sele debe designar
una sola Estacion COM que gestione dicha mensajeria mediante
acuerdo entre el Organismo de Telecomunicaciones Aeronauticas y
las dependenciasu organismos interesados.
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(7) Se debe aceptar y transmitir como un solo mensaje cuyo texto sea
idéntico, el dirigido a dos 0 mas destinatarios, ya sea en la misma
estacion o en diferentes Estaciones.

(8) Los mensajes entregados por las empresas explotadoras de
aeronaves a la estacion del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas, deben ser aceptados Unicamente, si los presentan en
la forma prescrita en los procedimientos y normativas establecidas
para tal fin.

(9) Los mensajes operacionales (de emergencia, relativos a la seguridad
de vuelo, de informacion aeronautica y de meteorologia aerondutica)
de los Servicios a la Navegacion Aérea (SNA), se puederrecibir por
sistemas telefénicos o radiotelefonicos, siempre y cuando dichos
sistemas dispongan de instalaciones de grabacion de voz o a través
del correo electronico institucional. En Ultima instancia, a través de
telefonia movil suministrada por la instituciébn, con medidas de
seguridad probadas, para mantener la confiabilidad requerida.

(10) Los mensajes relativos a la regularidad de vuelo vy los mensajes
aeronauticos administrativos se deben entregar en forma escrita,
utilizando los formatos establecidos u otros medios permanentes
prescritos por la Autoridad Aeronautica; los mismos deben estar
firmados por el Funcionario autorizado a través de una providencia
administrativa emitida por la Consultoria Juridica del Instituto
Nacional de Aeronautica Civil (INAC) o en su defecto, debe estar
firmado por el funcionario encargado de la Dependencia, siempre y
cuando esté autorizada la delegacion de firma. Se podran recibir por
un medio alterno que permita hacer constar la recepcion mediante
un registro impreso o digital, o mediante un correo electrénico
institucional designado para tal fin, previa coordinacién y/o
confirmacion con el remitente, segun los procedimientos vy
normativas establecidas

(11) Los mensajes relativos a la regularidad de vuelo vy los mensajes
aeronauticos administrativos (MAD) se deben entregar en forma
escrita utilizando los formatos establecidos u otros medios
permanentes prescritos por la Autoridad Aerondautica; los mismos
deben estar firmados por el Funcionario autorizado a través de una
providencia administrativa emitida por la Consultoria Juridica del
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Instituto Nacional de Aeronautica Civil (INAC), o en su defecto, debe
estar firmado por el funcionario encargado de la Dependencia,
siempre y cuando esté autorizada la delegacién de firma. Se podran
recibir por un medio alterno impreso (fax) o correo electrénico
institucional, previa coordinacion y/o confirmacion con el remitente,
segun los procedimientos y normativas establecidas para tal fin.

El Presidente del Instituto Nacional de Aeronautica Civily el Gerente

General de Seguridad Aeronautica, son los responsables de la
emision de mensajes relativos a la suspension o reanudacion de
actividades del personal técnico aeronautico, aeronaves pilotos,

empresas explotadoras de aeronaveso instalaciones aeronauticas.

Se utiliza como identificacion de la Dependencia COM del Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas, la dependencia de los Servicios de
Transito Aéreo o de cualquier otra dependencia u organismo que
transmite o recibe el mensaje, la ubicacion geogréafica donde se
encuentra definido por el indicador de lugar de cuatro letras
asignado (DOG7910-OACI), seguido de tres o de cuatro letras que
indican la identificacion de la misma, de acuerdo a lo establecido
para los designadores de empresas exploadoras de aeronaves, de
entidades oficiales y de servicios aeronauticos (DOG8585-0OACI), el
Directorio elaborado por el CCAM para la distribucion de la
mensajeria fija aeronautica a ser cursada por la red
AFTN/AMHS/SWIM y el Manual aprobado por la institu@n para
usuarios del servicio fijo aeronautico (AFS).

El personal de las Dependencias COM del Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas, asi como el personal de los
Servicios de Transito Aéreoy del servicio de informacion aeronautica
que realizan funciones ARQ deben conocer los formatos de los
mensajes de los Servicios de TransitoAéreo en los PANSATM (DOGC
4444-OACl) y en la Guia para la elaboracion y distribucion de la
mensajeria fija aeronautica a ser cursada por la red AFTN/AMHS a
fin de transmitirlos en la forma normalizada y dar fluidez al
intercambio de la informacion.

Los mensajes recibidos por una Estacion de Telecomunicaciones
Aeronauticas, de una aeronave en vuelo, correspondientes al
suministro del Servicio Moévil Aeronautico (AMS), deben transmitirse
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sin demora alguna; como un mensaje a través del Servicio de
Mensajeria Fija Aeronautica a los destinatarios correspondientes de
acuerdo a los procedimientos establecidos en la Guia para la
elaboracion y distribucién de la mensajeria fija aeronautica a ser
cursada por la red AFTN/AMHS.Aquellos que contengan informacion
meteoroldgica o informacién de los Servicios de Transito Aéreo,
deben ser transmitidos a las dependencias meteorologicas y de los
Servicios de Transito Aéreo ineresadas.

(c) SISTEMA HORARIO:

(1) Todas las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas emplean el Tiempo Universal Coordinado (UTC),
establecido como hora aerondutica a nivel internacional para los
estados contratantes de la OACI, donde la media noche se desigha
como las 2400UTC paraindicar el fin del dia, y las 0000UTC parasu
inicio (08:00 p.m. 6 20:00HLV), por lo tanto, debe utilizarse este
horario en los registros de comunicaciones para cerrar y abrir las
operaciones del dia.

(2) EI grupo de fecha-hora (DTG), utilizado en el formato de los
mensajes cursados a través del Servicio de Mensajeria Fija
Aerondutica, consta de seis cifras, de las cuales las dos primeras
representan el dia del mes y las cuatro ultimas la hora y los minutos
respectivamente en tiempo universal coordinado (UTC).

(d) REGISTRO DE COMUNICACIONES:

(1) Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas deben llevar un registro de comunicaciones, escrito,
digital o automatico; a excepcién de las Estaciones de aeronave,
cuando utilicen radiotelefonia. Este registro de comunicaciones sirve
de proteccion si se efectuare una investigacion de las actividades del
operador de guardia, y puede requerirse como prueba legal.

(2) Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunaciones
Aeronauticas deben registrar los mensajes de emergencia cuando
los reciban, pero si durante una contingencia la anotacién manual
generase demoras en las comunicaciones, puede interrumpirse
temporalmente el registro de los mensajes y hacerse en la primera
oportunidad.
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Cuando en las estaciones de aeronave se lleve un registro (ya sea
en un cuaderno de radiotelefonia o de otra forma) de

comunicaciones de socorro, interferencia perjudicial o interrupcién
de las comunicaciones, las anotaciones deberia ir acompafadas de
informacién relativa a la hora, y a la posicion y altitud de la

aeronave.

Las Dependencias COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas deben estar equipadas de sistemas de registro de voz,
en las comunicaciones establecidas conlas dependencias de los
Servicios de Transito Aéreo y demas Servicios a la Navegacion Aérea
por los circuitos y redes orales directas ATS, telefonia IP/VSAT,asi
como para las operaciones radiotelefénicas.

En los registros escritos o digitales, las anotacbnes deben ser

realizadas solamente por el personal encargado de la Dependencias
COM del Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas que esté de
guardia. Estas anotaciones deben ser completas, claras, correctas y
legibles, y no se deben realizar marcas tachaduras o anotaciones

superfluas.

En los registros escritos o digitales, cualquier correccion que sea
necesaria debe ser hecha solamente por la persona que
originalmente hizo la anotacion. La correccion se efectla trazando
una sola linea a mano o0 a maquina sobre la anotacion incorrecta,
agregando las iniciales de la persona que hace la correcciéon, hora y
fecha en que se hizo. La anotacion correcta se debe hacer en la
linea siguiente a la ultima anotacion.

Los registros de comunicaciones escritos, digitaleso automaticos, se
deben conservar como minimo por un término de noventa (90) dias.
Por motivo de averiguacion o investigacion, se deben mantener
todos los registros por un periodo de mayor duracion, hasta que se
compruebe que ya no son necesarios. En ningin caso se entregaran
los registros originales de la estacion. Si alguna persona, organismo
0 autoridad necesita consultar la informacion contenida en dichos
registros, puede hacerlo dentro de las instalaciones de la estacion o
servicio, o solicitar copia certificada de los mismos.

Se debe anotar en el registro oficial escrito de la Dependencia COM
la siguiente informacion:
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(/) Nombre del organismo encargado de la operacion de la
Dependencia COM del Servicio de Telecomunicaciones
Aeronauticas;

(/1) ldentificacion de la Dependencia
(i) Fechg

(lv) Hora de apertura y cierre de la estacion, si ésta no trabaja las
24 horas;

(v) Firma de cada operador y hora en que comienza, continla o
termina su guardia;

(vi) Novedades del personal de la estacion

(vif) Condiciones e informacion general del estado de los equipos y
circuitos conectados a la estacion y frecuencias vigiladas

(viif) Todas las comunicaciores de socorro y medidas tomadas;

(ix) Breve descripcién de las condiciones en que se efectian las
comunicaciones y dificultades, incluso interferencias
perjudiciales;

(x) Informaciéon adicional que el operador estime util, como parte
de las anotaciones sobre el funcionamiento de la estacion.

(09) El registro del intercambio de la mensajeria de forma automatica, se

(€)
1)

(2)

conserva en los servidores de los sstemas y no forman parte de esta
seccion.

ESTABLECIMIENTO DE COMUNICACION POR RADIO

Todas las Estaciones deben contestar las llamadas que les sean
dirigidas por otras Estaciones que pertenezcan al Servicio de
Telecomunicaciones  Aeronauticas, Yy deben intercambiar
comunicaciones cuando les sea requerido.

Toda estacion que se encuentre inoperativa en su transmision,
recepcion o ambas, a través del Servicio de Mensajeria Fija
Aeronautica, debe establecer comunicacion directa por radio con el
grupo de Estaciones (ORIENTE u OCCIDENTE), al cual pertenezca,
0 con su estacién control (principal) en las frecuencias HF (alta
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frecuencia 3 a 30 MHz) establecidas, o a través de sistemas
telefonicos, o cualquier otro medio alternativo, para dar fluidez al
trafico de mensajes que tenga que transmitir o retransmitir.

(3) Todas las Estaciones deben irradiar el minimo de potencia necesaria
para asegurar una buena comunicacion.

) USO DE ABREVIATURAS Y CODIGOS

(1) En el Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas se emplean
abreviaturas y codigos, siempre que sean apropiados y Su uso
simplifique y facilite las comunicaciones. Las abreviaturas y codigos
de la OACI aprobados para ser utilizados por las Estaciones se
encuentran especificadas en el documento PANS/ABC (Do8&400
OACI).

(2) Cuando el texto de los mensajes contenga abreviaturas y codigos
distintos de los aprobados por OACI, el remitente debe poner a
disposicion de la Dependencia COMel descifrado de las abreviaturas
y cédigos empleados.

() CANCELACION DE MENSAJES

Los mensajes Uniamente pueden ser cancelados por la Dependencia
COM, cuando dicha cancelacion se autorice por el remitente del mensaje
a través de una notificacion formal.

(h) ESTADISTICAS DEL INTERCAMBIO DE MENSAJERIA

El Servicio de Telecomunicaciones Aeronauticas emplea o sistema de
estadistica para el coOmputo de los mensajes AFTN/AMHStransmitidos y
recibidos durante el dia, los cuales deben ser recopilados pordireccion de
remitente, indicador de destinatario y tipo de mensaje. Al finalizar cada
mes se totalizaran las estadisticas diarias de cada estacién y servicio,
para obtener el computo total mensual.

() IDENTIFICADOR UNICO DE VUELO A ESCALA MUNDIAL
(GUFI).

Nota. 0 En los Procedimientos para los servicios de navegacion aéread
Gestion del transito aéreo (PANSATM, Doc. 4444) y en el Manual sobre
informacién de vuelo y flujo para el entorno cooperativo (FF-ICE) (Doc.
9965) figuran procedimientos y orientaciones relativas a los servicios FFICE,
incluido el uso del GUFL
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Quien origine un plan de vuelo preliminar (PFP) o eFPL asignara un
anico GUFI a un vuelo para el que se vaya a presentar el plan de
vuelo.

Nota. 8 En el contexto de la asignacion del GUFI, se entiende por vuelo una
Gnica operacion prevista de una aeronave con una identificacion de

aeronave especificada que comienza en un aerddromo de salida especificado
en una fecha y hora especificadas y termina en un aerédromo de llegada.

2)

3)

(4)

()

(6)

(7)

(8)

Quien origine un PFP o eFPL se asegurara de que todos los
mensajes FRICE presentados para un vuelo se identifiquen con el
mismo GUFI.

Al proporcionar una respuesta a un mensaje FFRICE, una
dependencia de servicios FFICE identificara el vuelo de que se trate
utilizando el GUFI contenido en el mensaje.

Una dependencia de servicios FFHICE rechazara un mensaje FFICE
si el mensaje incluye un GUFI idéntico al de otro vuelo conocido por
dicha dependencia.

El formato de un GUFI incluird una identificacién Unica de la entidad
que generd el GUFI.

Como estructura para el GUFI, segun lo prescito en el DOC 9965
podria ser el siguiente: 1(alfa)l + 1(alfanumérico)l + n(digito) n
donde:

(1)  1(alfa)l = regidn de la OACI del ASP que provee el GUFI

(i) 1(alfanumérico)l = codigo de pais de la OACI del ASP que
provee el GUFI, si corresponde. La asignacién deeste caracter
puede seguir una légica definida localmente dentro de la
region/Estado.

() n(digito)n = un nudmero n de digitos. El valor de n ha de
definirse, pero deberia ser lo suficientemente largo como para
asegurar que serad unico durante un periodo de tiempo
definido.

La autoridad aeronautica publicara oportunamente la estructura y

empleo de la codificacion establecida, para los efectos de la

transmision de FPL a través del servicio fijo, para evitar la
duplicidad del codigo GUFI.

Quien origine un PFP o efPL se cerciorara de que el GUFI asignado
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al vuelo no dupligue ningun otro GUFI presentado por dicho
originador en los ultimos 10 afios.

CAPITULO C

SERVICIO FIJO AERONAUTICO (AFS)

SECCION 265.7 GENERALIDADES

(@ El Servicio Fijo Aeronautico comprende los siguientes sistemas y
aplicaciones utilizados para las comunicacionestierra-tierra (es decir,
entre puntos fijos o de punto a multi punto) del Servicio de
Telecomunicaciones Aeronduticas

@)
@)

3)
4)
©)
(6)

)

8)

Circuitos y redes oralesdirectas ATS,;

Circuitos meteorolégicos operacionales, redes y sistemas de
radiodifusion;

La Red de Telecomunicaciones Fijas Aeronauticas (AFTN);
El Sistema de Manejo de Mensajes Aeronauticos (AMHS);
La red radiotelefénica nacional e internacional;

Las conunicaciones entre centros (ICC). La primera de las
aplicaciones elaboradas para el conjunto ICC es la comunicacion de
datos entre instalaciones ATS AIDC.

Correo electrénico institucional asignado a cada dependencia u
organismo.

La red ATN como plataforma de enlace de todas las aplicaciones y
sistemas, usuarios y suscriptores, soporte de la interoperabilidad
SWIM.

(b) Contenido permitido en los Mensajes del Servicio Fijo Aeronautico

(1)

Segun lo prescrito, se permiten los caracteres siguientes en la
transmision de los mensajes de texto:

Letras: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
Cifras: 1234567890
Otros signos:
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- (Guion)

? (Signo de interrogacion)

; (Dos puntos)

( (Se abre paréntesis)

) (Se cierra paréntesis)
(Punto y aparte, punto)
(Coma, coma de indicacion de decimales)
(ap6strofo)

(doble guion o signo igual)
(Raya de fraccion)

(Signo mas)

+ =1

(2) No se deben emplear en los mensajes caracteres distintos a los arriba
enumerados, a menos que sea absolutamente indispersable para la
comprension del texto. Cuando se usen, se deben deletrear
completamente.

(3) Para el intercambio de mensajes por los circuitos de teletipo y de
teleimpresor, se permiten las sefiales del Alfabeto internacional nim. 5
(IA-5), de conformidad con lo establecido en esta Regulacion.

(4) Cuando seuse el Alfabeto internacional nim. 5 (IA-5), los mensajes
AFTN no deben contener:

(1) el caracter 0/1 (SOH), salvo el que figura en el
encabezamiento,

(i) el caracter 0/2 (STX), salvo el que figura en la linea de
origen,

(iii) el caracter 0/3 (ETX), salvo el que figura al final,

(iv) en cualquier secuencia no interrumpida de caracteres 5/10,

4/3, 5/10, 4/3 en este orden (ZCZC),

(V) cualquier secuencia no interrumpida de caracteres 2/11,
3/10, 2/11, 3/10 en este orden (+:+:),

(vi) cualquier secuencia no interrumpida de cuatro veces el
caracter 4/14 (NNNN),

(vii) cualquier secuencia no interrumpida de cuatro veces el
caracter 2/12 (,,,,).
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(viii) En todo caso, la red debe contener un servicio de pasarela
(GATEWAY) a través del cual se hagan las conversionesle
caracteres que permitan la interoperabilidad de los
sistemas, sin pérdida de informacion cuando se
intercambian los diferentes formatos de mensajeria.

No se emplean numeros romanos. Si el remitente del mensaje desea
gue se informe al destinatario que se trata de nimeros romanos, se
debe escribir la cifra o cifras arabigas precedidas de la palabra
ROMANOS.

El texto de los mensajes se debe redactar utilizando las abreviaturas
y codigos aprobados por la OACI. En caso de ser necesario utilizar el
lenguaje claro, el remitente debe reducir la extension del texto y ser
preciso. No se deben emplear palabras o frases que no sean
necesarias, tales como expresiones de cortesia.

SECCION 265. 8 SUMINISTRO DEL SERVICI O FIJO AERONAUTICO
NACIONAL

(@)

(b)

1)

(2)
3)

(4)

()

1)

El Servicio FijoAeronautico (AFS) se suministra a través de:

el Centro de Conmutacion Automatico de Mensajes (CCAM) de
Maiquetia;

el Centro de Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia (CTAM);

el Subcentro de Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia
(STAM)

las Estaciones COMYy sus tributarias, las cuales estan descritas enel
Directorio para la distribucion de mensajeria aeronautica.

Los funcionarios COM (OTA) incorporados en las dependencias como
Gestion de vuelo, Flight Data, FFICE y similares, que requieren un
especialista en la gestion de redes y sistemas del AFS.

El Servicio Fijo Aeronautico (AFS) esta compuesto por dos (2)
importantes redes aeronauticas:

LA RED AMHS/AFTN PARA EL INTERMBIO DE MENSAJERIA FIJA
AERONAJTICA
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Proporciona  servicio de telecomunicaciones  aeronauticas
principalmente a través del Centro de Conmutacion Automatico de
Mensajes (CCAM) en Maiquetia, cuyo objetivo primordial es la
gestion de la red de mensajeria fija aeronautica nacional e
internacional, estableciendo la vigilancia constante y supervision
permanente del intercambio de mensajes que se cursan por la red
AFTN/AMHS nacional e internacional. Controla la recepcion,
transmision y retransmision de la mensajeria (AFTN/AMHS) y datos
numericos de otras o a otras Estaciones (AFTN/AMHS) conectadas
directamente con él, mediante un grupo de equipos (hardware) y
programas (software) de aplicacion aeronautica. EI CCAM esta
configurado como:

() Un Centro de Comunicaciones AFTN/AMHS a nivel
Internacional;

El CCAM (Centro de Conmutacion Automatico de Mensajes)
Centro COM de Venezuela es un centro principal de
intercambio de mensajeria para el area de Norteamérica, el
Caribe, Suramérica y Europa que constituyen parte del Servicio
de Mensajeria Fija Aeronadica de la Red AFTN/AMHS del
Servicio Fijo Aeronautico (AFS) internacional, se encuentra
conectado directamente con los siguientes Centros de
Comunicaciones:

(A) Centro de Comunicaciones de AtlantaUSA (KATLYTYX)
(B) Centro de Comunicaciones de MadridEspana(LEEEYFYX)

(C) Centro de Comunicaciones de PiarceTrinidad y Tobago
(TTPPYFYX)

(D) Centro de  Comunicaciones de  CurazaeAntillas
Neerlandesas (TNCCYFYX)

(E) Centro de Comunicaciones de GeorgetowAGuyana
(SYCJIYFYX)

(F) Centro de Comunicaciones de ParamaribeSurinam
(SMJIPYFKX)

(G) Centro de Comunicaciones de CayenaGuayana Francesa
(SOCAYFYX)

(H) Centro de Comunicaciones de BrasiliaBrasil (SBBRZXAM)
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() Centro de Comunicaciones de BogotaColombia
(SKBOYFYX)

(J) Centro de Comunicaciones de LimaPeru (SPIMYFYX)
(K) Centro de Comunicaciones de Qito-Ecuador (SEQUYFYX)

(L) Centro de Comunicaciones de COCESNAMonduras
(MHCCYTYX)

(M) Centro de Comunicaciones de PanamaPanama
(MPTOYFYX)

(N) Centro de Comunicaciones de EzeizaArgentina (SAEZYFYX)

(i) El Centro COM AFTN/AMHS nacionalmente supervisa y
gestiona dispositivos incorporados a la Red ATM para el
intercambio de Notams, informacion critica ATC, meteorologia,
autorizaciones y toda la mensajeria emanada de la autoridad
aeronautica y entes oficiales.

LA RED RADIOTELEFONICA NACIONAL

Proporciona servicios de telecomunicaciones aeronauticas a través
del Centro de Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia
(CTAM), las Estaciones de Telecomunicaciones Aeronauticas y las
Estaciones Tributarias nacionales. Su objetivo primordial es servirde

apoyo a los servicios de navegacion aérea en el intercambio de

mensajes aeronauticos. Su configuracion es:

(/) Centro de Telecomunicaciones Aeronauticas de Maiquetia
(CTAM:

Es una estacion de control (principal), para la vigilancia y
supervision del trafico de mensajes radiotelefonicos de los
grupos de frecuencias HF de las Estaciones/Oriente vy
Estaciones/Occidente, en el intercambio de los mensajes
recibidos y transmitidos por el Servicio de Mensajeria Fija
Aeronautica de la Red AFTN/AMHS. Esta conjurada de la
manera siguiente:

(A) Posicion de trabajo de control (principal) para el grupo de
ESTACIONE®RIENTE. Se suministra el Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas a las Estaciones de
Telecomunicaciones Aeronauticas y dependencias de los
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Servicics de Transito Aéreo pertenecientes al grupo de

Estaciones/Oriente, asi como las comunicaciones por las
redes y canales orales directos ATS con las dependencias
de los Servicios de Transito Aéreo de Maiquetia (Torre de
Control, Centro de Control de Aproximacion, Centro de

Control de Area), mediante un grupo de equipos

(hardware), programas (software) de aplicacion vy

frecuencias HF (Alta frecuencia 3 a 30 MHz) para la
operacion de circuitos radiotelefonicos (RTF) y circuitos de
la Red de Telecomunicaciones Kas Aeronauticas AFTN.

(B) Posicion de trabajo de control (principal) para el grupo de
ESTACIONES/OCCIDENTE. Se suministra el Servicio de
Telecomunicaciones Aeronauticas a las Estaciones de
Telecomunicaciones Aeronauticas y dependencias de los
Servicios de Trmnsito Aéreo pertenecientes al grupo
Estaciones/Occidente, asi como las comunicaciones por las
redes y canales orales directos ATS con las dependencias
de los Servicios de Transito Aéreo de Maiquetia (Torre de
Control, Centro de Control de Aproximacioén, Centro de
Control de Area), mediante un grupo de equipos
(hardware), programas (software) de aplicaciéon vy
frecuencias HF (Alta frecuencia 3 a 30 MHz) para la
operacién de circuitos radiotelefénicos (RTF) y circuitos de
la Red de Telecomunicaciones Fijas Aepnauticas AFTN.

(r) Las estaciones COM de Oriente/Occidente se encuentran
ubicadas en los principales aeropuertos del pais, pudiendo
formar parte de los servicios ARO/AIS/COM.

La autoridad aerondutica en coordinacién con el Proveedor de los Servicios a
la Navegacion Aérea (PSNA) puede establecer Estacione€OMo Estaciones
Tributarias en cualquier lugar del pais que se considere necesario para la
seguridad, regularidad y eficiencia del Servicio de Tele@mmunicaciones
Aeronauticas.

SECCION 265. 9 CIRCUI TOS Y REDES ORALES DIRECTAS ATS
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Las disposiciones relativas a las comunicaciones orales directas ATS estan
contenidas en la Regulacion Aeronautica Venezolana 275, Capitulo F
(Requisitos de los servicios de transito aéreo respecto a comunicaciones)
Seccion 27555.

SECCION 265. 10 CIRCUITOS METEOROLOGICOS OPERACIONALES,
REDES DE TELECOMUNICACIONES METEOROLOGICAS
OPERACIONALES Y SISTEMAS DE RADIODIFUSION

Los procedimientos de los canales meteoroldgicos operacionales y los
procedimientos de las redes de telecomunicaciones meteorologicas
operacionales n compatibles con los procedimientos de Servicio de
Mensajeria Fija Aeronautica de la Red AFTN/AMHS.

Nota. 0 ACompati bl ed debe interpretarse
garantice que la informacion intercambiada a través de los canales
meteoroldgicos operacionales también pueda intercambiarse a través de la
AFTN o el AMHS sin que ello afecte negativamente el éincionamiento de la
AFTN o el AMHS vy viceversa.

SECCION  265.11 RED DE TELECOMUNICACIONES FIJAS
AERONAUTICAS (AFTN /AMHS )

() CATEGORIAS DE MENSAJES

En el Servicio de Mensajeria Fija Aeronautica de la Red AFTN/AMHS se
cursan las siguientes categorias demensajes:

(1) Mensajes de soco rro (Indicador de prioridad SS): Estos
comprenden, los mensajes tramitados por las EstacionesCOM en los
gue se comunique que estdn amenazados de un peligro grave e
inminente, y todos los demas mensajes relativos a la ayuda
inmediata que necesita la estacion moévil en peligro. Asi mismo,
comprenden los mensajes de emergencia, correspondientes a la fase
de peligro (Detresfa).

(2) Mensajes de urgen cia (Indicador de prioridad DD): Estos
comprenden, los mensajes gestionados por las Egaciones COM
relativas a la seguridad de un barco, aeronave u otro vehiculo o de
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una persona a bordo o a la vista. Asi mismo comprenden los
mensajes de emergencia, correspondientes a las fases de
incertidumbre (Incerfa) y alerta (Alerfa).

(3) Los mensajes relativos ala seguridad de vue lo (indicador de
prioridad FF): Estos comprenden, los mensajesgestionados por las
Estaciones COM relativos a mensajes de movimiento y control, los
cuales son:

() Mensajes de movimiento (FF), que comprenden:
(A) Mensajes de plan de vuelo presentado (FPL)
(B) Mensajes de demora (DLA)
(C) Mensajes de modificacion (CHG)
(D) Mensajes de cancelacion de plan de vuelo (CNL)
(E) Mensajes de salida (DEP)
(F) Mensajes de llegada (ARR)
(G) Mensajes de falla de comunicaciones (RCF)

Los mensajes de falla de comunicaciones (RCF) pueden llevar la
prioridad FF 0 mas alta, segun corresponda.

(i) Mensajes de coordinacién (FF), que comprenden:
(A) Mensajes de plan de vuelo actualizado (CPL)
(B) Mensajes de estimacion (EST)
(C) Mensajes de coordinacion (CDN)
(D) Mensajes de aceptacion (ACP)
(E) Mensajes de acuse de recibo logico (LAM)
(i) Mensajes suplementarios (FF), que comprenden:
(A) Mensajes de solicitud de plan de vuelo (RQP)
(B) Mensajes de solicitud de plan de vuelo suplementario (RQS)

(C) Mensajes de plan de vuelo suplementario (SPL)
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(iv) Mensajes AIDC, que comprenden:

(A) Mensajes de notificacion

(B) Mensajes de coordinacion

(C) Mensajes de transferencia de control

(D) Mensajes de informacion general

(E) Mensajes de gestion de la aplicacion;
(v) Mensajes de control (FF), que comprenden:

(A) Mensajes de autorizacion

(B) Mensajes de control de afluencia

(C) Mensajes de informe de posicion y aeronotificaciones

Los mensajes pertenecientes a las categorias de Socorro, Urgencia y
Seguridad de vuelo, se elaboran conforme a lo establecido en los
PANSATM (Doc. 4444), Capitulo 11 y Apéndices 2y 3.

(vi) Los mensajes originados por una empresa explotadora de
aeronaves, de interés inmediato para las aeronaves en vuelo o
aguellas que se preparan para la salida;

(vii) Los mensajes meteorolégicos que se limiten a la informacion
SIGMET, aeronotificaiones, aeronotificaciones especiales,
mensajes AIRMET, informacionde asesoramiento sobre cenizas
volcanicas y ciclones tropicales, y pronésticos enmendados.

(4) Los mensajes meteoroldgi cos (indicador de prioridad GG):
Estos comprenden los mensajesgestionados por las Estaciones COM
o por SERMETAVIAelativos a:

() Mensajes relativos a prondsticos de aerédromo TAF
(i) Mensajes relativos a pronoésticos de area ARFOR.
(i) Mensajes relativos a pronoésticos de ruta ROFOR.

(iv) Mensajes relativos a prondsticos de tiempo y temperatura en
la altura WINTEM
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Mensajes relativos a observaciones e informes meteoroldgicos
METAR y SPECI.

Los mensajes meteoroldgicos se elaboran de acuerdo a lo establecido
en el Regulacidon Aeronautica Venezolana RAV 277 (Servicio
Meteoroldgico Aeronautico, el PANSATM (Doc. 4444), Apéndice 1y
el Doc-8896 Métodos meteoroldgicos aeronauticos.

(5) Los mensajes relativos a la regularidad de vu elo (indicador
de prioridad GG): Estos comprenden los mensajes transmitidos por
las por las Estaciones COMrelativos a:

(i)

(ir)

(i)

(iv)

(v)
(Vi)

(vii)

(viii)

(ix)

Los mensajes sobre la carga de la aeronave, requeridos a efectos
de calculo del peso y del centrado;

Los mensajes sobre cambios en los horarios de operacion de las
aeronaves,

Los mensajes sobre los servicios que han de proporcionarse a las
aeronaves;

Los mensajes sobre cambios en los requisitos colectivos de los
pasajeros, de la tripulacion y de la carga, en caso de que los
horarios de las operaciones se aparten de los normales;

Los mensajes sobre aterrizajes no rutinarios;

Los mensajes sobre arreglos previos al vuelo relativos a servicios
de navegacion aérea y servicios operacionales que han de
proporcionarse para operaciones no regulares de aeronaves, p.
€j., solicitudes de autorizacién de sobrevuelo.

Los mensajes de autorizacién de vuelo y sobrevuelo emitidos
por la Gerencia General de Transporte Aéreo

Los mensajes de suspension o reanudacion de actividades
aeronauticas de personal técnico aeronautico, aeronaves,
explotadores, instalaciones y centros de instruccibn o
mantenimiento aeronautico.

Los mensajes originados por las empresas explotadoras de
aeronaves cuando estas empresas notifican la llegada o salida de
aeronave;
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(X) Los mensajes relativos a piezas o materiales requeridos
urgentemente para la operacion de aeronaves.

(6) Los mensajes de los Servicios de Informacion Aeronautica
(AIS) (indicador de prioridad GG) . Estos comprenden los
mensajes transmitidos por las por las Estaciones COM o los
difundidos de manera electrdnica relativos a:

() Los mensajes relativos a los NOTAM,;
(i) Los mensajesrelativos a los SNOWTAM,;
(i) Los mensajes relativos a los ASHTAM.

(7) Los mensajes aeronauticos administrativos (M AD) (indicador
de prioridad KK):  Estos comprenden los mensajes transmitidos por
las EstacionesCOMrelativos a:

(i) Los mensajes sobre la operacion o el mantenimiento de las
instalaciones y servicios proporcionados para la seguridad o la
regularidad de las operaciones de aeronaves;

(i) Los mensajes sobre el funcionamiento de equipos, sistemas e
instalaciones de los Servicios a la navegacion aérea (SNA);

(i) Los mensajes intercambiados entre las autoridades de aviacion
civil en relacion con los servicios aeronauticos.

(8) Los mensajes de servicio (in  dicador de prioridad apropiado):
Esta categoria comprende los mensajes originados por las Estaciones
fijas aeronauticas, para obtener informacion, verificacion o realizar
coordinaciones respecto a otros mensajes que parezcan hayan sido
transmitidos incorrectamente por el servicio fijo aeronautico, a fin de
confirmar nimeros de orden en el canal o nUmero de serie de una
cuenta, etc.

() Los mensajes de servicio dirigidos a una estacion fija
aeronautica se identificaran solamente por un indicador de
lugar, dicho indicador debe ir inmediatamente seguido del
designador de tres letras de la OACI, YFY, y de una 8va.letra
apropiada.

(i) A los mensajes de servicio se les asigna el indicador de
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prioridad apropiado y el texto de los mismos debe ser lo mas
breve posible.

(i) Los mensajes de servicio que se refieran a mensajes
previamente transmitidos deben asignarseles el mismo
indicador de prioridad del mensaje a que se refieren y aquellos
gue rectifiqguen errores de transmision, se deben dirigir a todos
los destinatarios que hubiesen recibido la transmision
incorrecta. La contestacion a un mensaje de servicio sedirige
a la estacion que origino éste inicialmente.

(iv) Un mensaje de servicio, aparte de los de acuse de recibo de
mensaje SS, se identifica ademas mediante el uso de la
abreviatura SVC como primer elemento del texto.

(v) Cuando un mensaje de servicio se refiera a otro
previamente cursado, se debe hacer referencia a este
altimo mediante el uso de la identificacion de transmision
apropiado o de los grupos de hora de depdsito e indicador de
remitente que identifiquen el mensaje de que se trate.

(vi) Los mensajes de peticion de informacion deben tener el mismo
indicador de prioridad que la categoria del mensaje objeto de la
peticion, salvo cuando se justifique asignar una prioridad mas
alta por razones de seguridad de vuelo.

(vii) Las Estaciones fijas aeronauticas sefialadas en la presente
regulacién, pueden intercambiar mensajes por el Servicio de
Mensajeria Fija Aeronautica de la Red AFTN/AMHS, sin
menoscabo de que puedan ser autorizadas otras distintas de las
ya mencionadas.

(viii) Mensajes de acuse y rechazo de mensaje normalizados ATS
(ACK y REJ). Son mensajes de servicio que pueden darse
automaticamente por un sistema de validaciébn de planes de
vuelo o de forma manual por una unidad de procesamiento de
planes de vuelo.

SECCION 26 5.1 2 ENCAMINAMIENTO DE LOS MENSAJES

(a) Todas las comunicaciones se deben encaminar porla via mas rapida de
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qgue se disponga en el AFS para efectuar su entrega al destinatario. En
caso de necesidad, se pueden hacer arreglos deteminados
previamente para procurar un encaminamiento de desviacién, a fin
de acelerar el movimiento de la mensajeria. El Servicio de
Telecomunicaciones  Aeronauticas dispone de las listas de
encaminamiento de desviacion convenidapor las administraciones que
tienen a su cargo los centros de comunicaciones afectados, y las
deben utilizar cuando sea necesario.

(b) EI encaminamiento de desviacién debe iniciarse, en un centro de
comunicaciones totalmente automatico:

(1) Inmediatamente después de que se detecte la falla del circuito, canal
o0 cuenta cuando el trafico tenga que desviarse por un centro de
comunicaciones totalmente automatico;

(2) En un periodo que no exceda de 10 min. después de la deteccién de
una falla de circuito, canal o cuenta cuando el trafico ha de desviarse
por un centro de comunicaciones que no sea totalmente automatico;

(c) Debe notificarse la necesidad de desviar el trafico mediante un mensaje
de servicio en caso de que no existan acuerdos previos de caracter
bilateral o multil ateral.

(d) Tan pronto como resulte aparente que es imposible manejar el trafico
por el servicio fijo aeronautico dentro de un periodo de tiempo
razonable, y cuando el trafico quede detenido en la estacion donde fue
depositado, se debe consultar al remitente sobre la resolucion que deba
tomarse a no ser:

(1) Que se haya convenido otra opcidon entre la estacién de que se
trate y el remitente; o

(2) Que existan arreglos para que el trdfico demorado se pase
automaticamente a través del uso del correo electronico
institucional sin consultar al remitente.

La expresion "periodo de tiempo razonable" significa un periodo de
tiempo tal, que parezca probable que no se pueda entregar el trafico al
destinatario dentro del periodo de transito determinado que sea aplicable
a la categoria de trafico en cuestion, o bien, cualquier periodo convenido
de antemano entre los remitentes y la estacién de telecomunicaciones
aeronauticas en cuestion.
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SECCION 265.1 3 SUPERVISION DEL INTERCAMBIO DE MENSAJES

CONTINUIDAD DE LA MENSAJERIA

(a) En el entorno operativo AFTN:

1)

@)

)

4)

La estacion receptora debe verificar la identificacion de transmision
de todos los mensajes que reciba, para cerciorarse de que son
consecutivos los nameros de orden en el canal o nimero de serie
de una cuenta.

Cuando la estacion receptora observe que faltan uno o mas
nameros de orden en el canal o nimero de serie de una cuenta
debe enviar un mensaje completo de servicio al Centro de
Conmutacién Automatico de Mensajes (GCAM), rechazando la
recepcion de cualquier mensaje que pueda haber sido transmitido
con dicho numero. El texto de este mensaje comprende la
abreviatura SVC, la seifial QTA, la sefial de procedimiento MIS,
seguida de la identificacion de una o mas transmisiones faltantes.

Cuando se apliquen las disposiciones anteriores, el Centro de
Conmutacién Automético de Mensajes (CCAM) al ser notificado que
faltan uno o varios mensajes, mediante un mensaje de servicio
debe reasumir la responsabilidad de transmision del mensaje (o
mensajes) que haya transmitido previamente con la identificacion
de transmision de que se trate, y retransmitir ese mensaje (0 esos
mensajes).

Cuando la estacion recegora compruebe que un mensaje lleva un
namero de secuencia de canal o numero de serie de una cuenta
inferior al numero esperado, debe dar aviso al Centro de
Conmutaciéon Automatico de Mensajes (CCAM) mediante un
mensaje de servicio que contenga los siguientes elementos:

(1) la abreviatura SVC,;

() la sefal de procedimiento LR y a continuacdn la identificacion de
transmision del mensaje recibido;

(/i7) la sefal de procedimiento EXP y a continuacion la identificacion
de transmision esperada.

(v) La seial de fin de texto.
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SECCION 265.1 4 MENSAJES CURSADOS POR VIA INDEBIDA
(MIS ROUTED)

Se considerague un mensaje se ha cursado por via indebida cuando el canal
sobre el cual entraron los mensajes al sistema, es el mismo canal que
supuestamente utilizan para salir del sistema.

(a) En el entorno operativo AFTN:

(1) Cuando el CCAMobserve que se le ha cursado un mensaje por via

(2)

3)

4)

indebida debe hacer lo siguiente:

(/) Enviar un mensaje de servicio al Centro COM de donde
proviene el mensaje rechazando la recepciéon del mensaje
cursado por via indebida;

()  Asumir el mismo la responsabilidad de la retransmision del
mensaje al indicador de destinatario o los indicadores de
destinatario encaminado indebidamente.

Cuando se apliquen las disposiciones anteriores, el texto del
mensaje de servicio comprende la abreviatura SVC, la sefial QTA y
la sefial de procedimientos MSR, seguida de la identificacion de
transmision o nimero de serie de la cuenta comun del mensaje
transmitido por via indebida.

Cuando, como resultado de lo previsto anteriormente se notifique
por mensaje de servicio al Centro de Conmutacién Automatico de
Mensajes (CCAM) de un mensaje cursado por via indebida, esta
Ultima debe verificar el alternado, desviacibn o enrutamiento
utilizado y realizar la correccién respectiva.

Cuando un circuito o canal se interrumpa y existan otros medios de
alternativa, se intercambian entre las Estaciones interesadas los
ultimos numeros de orden en el canal emitido y recibido. Tal
intercambio se hace por mensajes de servicio completos, cuyo
texto comprende la abreviatura SVC, las sefales de procedmiento
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LR y LS, seguidas de la identificacion de transmision del ultimo
mensaje recibido y el Gltimo mensaje transmitido, respectivamente.

(b) En el entorno operativo AMHS:

El Sistema genera de manera automatica un Reporte de NoEntrega (NDR)
al Centro COM adyacente desde donde proviene el mensaje (MTA remoto
adyacente en la ruta del mensaje), indicando el motivo por el cual dicho
mensaje es rechazado.

SECCION 265.1 5 FALLA DE LAS COMUNICACIONES

(a) En caso de fallar la comunicacion en un circuito, canal o cuenta cualquiera
del Servicio Fijo Aeronautico, la estacion interesada debe tratar de
restablecer el contacto tan pronto como sea posible.

(b) Si dentro de un periodo razonable no puede restablecerse el contacto
en el circuito, canal o cuenta regular del servicio fijjo aeronautico, debe
utilizarse otro de alternativa apropiado. Si es viable, debe tratarse de
establecer comunicacion en cualquier circuito, canal o cuenta autorizada del
servicio fijo aeronautico de que se disponga.

(c) Si fallan estas alternativas, se permite el uso de cualquier frecuencia
aeroterrestre o comunicaciones orales de que se disponga, solanente
como medida excepcional y transitoria, cuando se tengala seguridad de no
interferir las comunicaciones de las aeronaves en vuelo.

(d) Si la interrupcion de un circuito de radio se debe al desvanecimiento de
las sefiales o a condicionesadversas de propagacion, se debe mantener
escucha constante en la frecuencia namalmente usada en el servicio fijo
aeronautico.

(e)Toda estacion que sufra una interrupcion del circuito o una falla del
equipo debe notificarlo inmediatamente a las Estaciones con las cuales
tenga comunicacion directa, si la interrupcion va a afectar el trafico
cursado por ellas. También debe notificar a éstas la reanudacion de
las condiciones normales.

(f)Cuando se acepte automaticamente el trafico desviado o cuando no se
haya convenido una desviacidn predeterminada, se debe establece un
encaminamiento de desviacibn temporal mediante intercambio
obligatorio de mensajes de servicio. E texto del mensaje de servicio
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comprende la abreviatura SVC, la sefial de procedimiento QSP para
indicar que se acepta la responsabilidad de la desviacion; si fuera
necesario, la sefial de procedimiento RQ, NO o CNL para pedir,
rechazar o cancelar una desviacion, y la identificacién de las areas de
encaminamiento de lugar a los cuales se les aplique la desviacion.

SECCION 265.1 6 CONSERVACION DE LOS REGISTROS DE LA
MENSAJERIA

(a) Durante largos periodos:

1)

(2)

3)

Se deben conservar registros digitales de todos los mensajes
completos transmitidos y recibidos por una estacién fija
aeronautica de origen o destino durante un periodo minimo de
180 dias.

Los Centros de municaciones AFTN/AMHS deben conservar,
durante un periodo minimo de 180 dias adicionales al periodo de la
estacion de origen, un registro que contenga la informacion necesaria
para identificar todos los mensajes retransmitidos y las medidas
tomadas sobre los mismos.

Por motivo de averiguacion o investigacion, se deben mantener
todos los registros por un periodo de mayor duracién, hasta que se
compruebe que ya no son necesarios.

(b) Durante cortos periodos.

Los Centros de Comunicaciones AFTN/AMHS deben conservar durante un
periodo minimo de 45 dias, los registros digitales de todos los mensajes
completos que hayan transmitido o retransmitido.

SECCION 265.1 7 PROCEDIMIENTOS DE P RUEBA EN LOS CANALES

(@) Enelentorno AFTN

Los mensajes de pruebatransmitidos en canales de la AFTN, con el fin de
verificar y reparar las lineas, debe constar de los siguientes elementos:
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(1) La sefial de procedimiento QJH;

(2) H indicador de remitente
(3) Tres lineas de copia de pagina de la secuencia decaracteres U* en
IA-5;
(4) La seiial de fin de mensaje
(b) Enel entorno AMHS

Los mensajes de prueba procesados enel entorno AMHS, consta de los
siguientes elementos:

(5) Elindicador de destinatario (quien recibe la prueba)
(6) Elindicador de remitente (quien envia la prueba)

(7) Lineas dd abecedario (una letra en cada linea) en formato 1A-5
Basico.

SECCION 265.1 8 FORMATO DE LOS MENSAJES

(a) Se deben utilizar en la composicion de los mensajes AFTNel Alfabeto
internacional Nro. 5 (IA-5) y en los mensajes AMHS la estructura en el

protocolo X400 y X500.

(b) Todos los mensajes, exceptuando los de procedimiento de prueba de los
canales AFTN y los de transmisiones de comprobaciéon de canal, contienen

los componentes siguientes:
(1) Encabezamiento. (solo para formato AFTN)

El encabezamiento contiene lo siguiente:

() la sefal de comienzo de mensaje, que comprende el caracter
0/1 (SOH) en el Alfabeto internacional Nro. 5 (IA-5).

(i) laidentificacion de la transmision, que contiene:

(A) laidentificacion del circuito:

La identificacion del circuito consiste en tres letras
seleccionadas y asignadas por la estacion transmisora; la
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primera letra identifica la estacion transmisora, la segunda la

receptora y la tercera identifica el canal; cuando haya so6lo un

canal entre las Estaciones transmisora y receptora, se asigna
la letra de canal A; cuando haya méas de un canal entre las

Estaciones, los canales se identifican con las letras, A, B, C,
etc., en orden correlativo.

(B) el niamero de secuencia del canat Las Estaciones de
telecomunicaciones asighan un numero de secuencia del
canal, de cuatro digitos, del 0001 al 0000 (que representa
10000) a todos los mensajes transmitidos directamente de una
estacion a otra. A cada canal se le asignauna serie distinta de
dichos numeros y diariamente se comienza una nueva serie a
las 0000 UTC.

La identificacion de la transmision se transmite en el circuito en el
orden siguiente:

(A)letra de la terminal transmisora;

(B) letra de la terminal receptora;

(C)letra de identificacién del canal;

(D)numero de secuencia del canal (3 o 4 digitos).

(i) La indicacion adicional de servicio, (de ser necesario)
comprende: El grupo fecha hora de transmision, indicador de
desviacion y sefial espaciadora (cinco espacios)

(2) Direccion. (para el formato AFTN

La direcciébn comprende:
(i) elindicador de prioridad,

El indicador de prioridad consiste en el apropiado grupo de dos
letras asignado por el remitente, de acuerdo con lo siguiente:

Categoria del mensaje Indicador
de

prioridad
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Amensajes de socorro;
SS
Amensajes de urgencia; DD
Amensajes relativos a la seguridad de FF
vuelo; GG
Amensajes meteoroldgicos;
: . . GG
Amensajes relativos a la regularidad de
vuelo;
GG
Amensajes  de los  Servicios de
Informacién Aeronautica (AIS);
Amensajes aeronauticos KK
administrativos;
Segun el
Amensajes de servicio apropiado

(i) Elindicador o los indicadores de destinatario, que van precedidos
inmediatamente de un ESPACIO, excepto cuando se trata del
primer indicador de direccion de la segunda o tercera linea de
direccion, comprende:

A)

(B)

El indicador de lugar de cuatro letras de la localidad de
destino. Los indicadores de lugar de cuatro letras figuran en el
Doc-7910 OACI - Indicadores de lugar y Documentacion
Integrada de Informacion Aeronautica.

El designador de tres letras que identifica el organismo o
funcibn de destino (entidad oficial, servicio o empresa
explotadora de aeronaves).

Los designadores de tres letras figuran en el Doc 8585 OACI-
Designadores de empresas explotadoras de aeronaves, de
entidades oficiales y de servicios aeronauticos.

Los designadores de entidades oficiales para uso en el
intercambio de mensajes AFTN nacionales, figuran en la Guia
para la elaboracion y distribucion de la mensajeria fija
aeronautica a ser cursada por la red AFTN/AMHS.
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Cuando tenga que dirigirse un mensaje a un organismo al que
no se le haya asignado un designador OACI de tres letras, el
indicador de lugar de la localidad de destino irA seguido del
designador OACI de tres letras YYY (o del designador OACUde
tres letras YXY si se trata de un servicio u organismo militar).
El nombre del organismo de destino se incluird entonces en la
primera parte del texto del mensaje.

Cuando tenga que dirigirse un mensaje a una aeronave en
vuelo y, por consiguiente, necesite transmitirse por la AFTN,
durante parte de su encaminamiento, antes de retransmitirse
por el servicio mévil aeronautico, el indicador de lugar de la
estacion aeronautica que tenga que retransmitir el mensaje a
la aeronave ira seguido del designador OACI de tres letras
ZZZ. La identificacion de la aeronave se incluird entonces en la
primera parte del texto del mensaje.

Una letra adicional (OCTAVA) que representa un
departamento, oficina o proceso dentro de la organizacion o
funcion de destino. Se utiliza la letra X para completar la
direccion cuando no se requiera una identificacion explicita. La
letra de octava posicién que siga a los designadores OACI de
tres letras YYY, YXY 0 ZZZ, es la letra de relleno X.

La direccion completa se limita a tres lineas de la copia de
pagina impresa y, salvo cuando se use el sistema de
distribucién predeterminada de mensajes de la AFTN, se usa
un indicador de destinatario separado para cada destinatario,
ya estén en el mismo o en diferentes lugares.

Cuando los mensajes se obtengan en forma de copia de pagina
para su transmisibn y contengan mas indicadores de
destinatario de los que caben en tres lineas de la copia de
pagina, dichos mensajes deben dividirse antes de transmitirlos
en dos 0 mas mensajes, Al hacer tal division, los indicadores de
destinatario se deben colocar, en la medida de lo posible, en el
orden que asegure que se necesiara el minimo namero de
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retransmisiones en los centros de comunicaciones
subsiguientes

(3) Origen (para los formatos AFTN/AMHS)

El origen comprende:

(i)

(ii)

La hora de depdsito (DTG): contiene el grupo fecha y hora de
seis digitos que indica la fecha y hora de depésito del mensaje
para su transmision;

Bl indicador del remitente, que va precedido inmediatamente de
un ESPACIO, contiene:

A)

(B)

(©)

H indicador de lugar de cuatro letras correspondiente al lugar
de procedencia del mensaje;

El designador de tres le